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1. Stownik pojec¢ i skrotow

CAWI — Computer-Assisted Web Interview, ilosciowa technika ankietowania online prowadzona z wykorzystaniem
internetowego formularza ankiety

CUS - Centrum Ustug Spotecznych

GUS - Gtowny Urzad Statystyczny

IDI - Individual In-Depth Interview, jakoSciowa technika ankietowania w formie pogtebionego wywiadu
NGO — Non-Governmental Organization, organizacja pozarzadowa dziatajaca w strefie pozytku publicznego
OSP — Ochotnicza Straz Pozarna

PAPI — Paper and Pencil Interview, iloSciowa technika ankietowania prowadzona przez ankieterow
z wykorzystaniem papierowych formularzy
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2. Wprowadzenie

Dziatalnosé CUS

Centrum Ustug Spotecznych stanowi jednostke organizacyjna gminy dziatajaca na podstawie Ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez CUS. Jej celem jest kreowanie lokalnej polityki spotecznej stuzacej
wsparciu, rozwojowi i integracji Srodowisk'. Zgodnie z Art. 2. ww. Ustawy ustugi spoteczne stanowig dziatania
z zakresu:

= polityki prorodzinnej,

= wspierania rodziny,

= systemu pieczy zastepczej,

= pomocy spotecznej,

= promocjiiochrony zdrowia,

= wspierania os6b niepetnosprawnych,
= edukacji publicznej,

= przeciwdziatania bezrobociu,

= Kkultury,

= kultury fizycznej i turystyki,

= pobudzania aktywno$ci obywatelskiej,
= mieszkalnictwa,

= ochrony $rodowiska,

= reintegracji zawodowej i spotecznej?.

Zgodnie z powyzszym zakres dziatalno$ci CUS jest szeroki, a jednostki te maja mozliwo$¢ wspierania lokalnej
spoteczno$¢ w obszernym zakresie. Wazne jest jednak, aby dziatania byty adekwatne do potrzeb. W zwiazku z tym
niezbedne jest przeprowadzenie diagnozy w wymiarze lokalnym, ktéra pozwoli na poznanie potrzeb i potencjatu
mieszkancow. Zgodnie z Art. 21. ww. Ustawy jest ona przeprowadzana na okres 5 lat i stuzy do opracowania
dokumentow o charakterze strategicznym, a wigc dziatan w zakresie ustug spotecznych.

CUS w Policach, ktére powstato z przeksztatcenia dotychczasowego O$rodka Pomocy Spotecznej, realizuje
szeroki zakres dziatan majgcych na celu kompleksowe wsparcie mieszkaricow gminy. Choé CUS przejeto wszystkie
dotychczasowe zadania OPS, ma réwniez rozwija¢ nowe ustugi spoteczne, dostosowane do zidentyfikowanych
potrzeb lokalnej spotecznosci. Celem jednostki jest zapewnienie kompleksowej i zintegrowanej pomocy spotecznej
oraz rozwdj ustug lokalnych, wspierajgcych rozne grupy spoteczne.

System instytucjonalny wsparcia w Gminie Police

Na terenie Gminy Police funkcjonuje wiele podmiotéw realizujgcych ustugi spoteczne lub wspierajace je w sposob
nieformalny. Stanowig one zaréwno jednostki samorzadu (jednostki organizacyjne Gminy Police), jak i niezalezne

! Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, https://www.gov.pl/web/rodzina/centra-uslug-spolecznych, dostep z dnia
16.07.2025
2 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
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organizacje (NGO, osoby fizyczne i prawne, a w tym spotki niedziatajgce w celu osiagnigcia zysku i przeznaczajace
dochad na realizacje celow statutowych). Podmiotami dziatajgcymi w Gminie Police sa3*:

Urzad Miejski w Policach — szeroko pojete ustugi spoteczne,
Miejski Ztobek — ustugi opiekuricze i wychowawcze,
przedszkola — ustugi opiekuncze i wychowawcze, edukacyjne,
szkoty podstawowe — ustugi wychowawcze, edukacyjne,
Swietlice srodowiskowe — szeroko pojete wsparcie i integracja mieszkafncow i rodzin, a w szczegolnos$ci
dzieci i mtodziezy,
Biblioteke im. Marii Sktodowskiej-Curie — ustugi z zakresu kultury / czasu wolnego,
Osrodek Sportu i Rekreacji — ustugi z zakresu sportu/rekreacii,
Miejski O$rodek Kultury — ustugi z zakresu kultury / czasu wolnego,
CUS w Policach — szeroko pojete ustugi spoteczne,
Komende Powiatowa w Policach — ustugi z zakresu bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
Straz Miejska — ustugi z zakresu bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej — ustugi z zakresu mieszkalnictwa,
NGO — zréznicowane ustug z wielu obszarow takich jak kultura / czas wolny, sport/rekreacja, wsparcie
rodzin oraz dzieci i mtodziezy, wsparcia najbardziej potrzebujacych grup spotecznych®:
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Os6b z Niepetnosprawnoscia Intelektualna (PSONI) Koto
w Policach,
Polskie Stowarzyszenie Diabetykéw Koto Nr 15 w Policach,
Stowarzyszenie ,Feniks”,
Stowarzyszenie na Rzecz Harmonii Spotecznej,
Stowarzyszenie Nowy Wymiar,
Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Zachodniopomorski Koto w Policach,
Stowarzyszenie "Lions Club" w Policach,
Stowarzyszenie Honorowych Dawcow Krwi Rzeczypospolitej Polskiej Klub HDK im. H. Dunant'a
w Policach,
Stowarzyszenie Hospicjum Krélowej Apostotéw w Policach - Fundacja Babci Aliny,
Fundacja Wsparcia Lokalnego STAFO Police,
Fundacja ,Badzmy Razem z Niepetnosprawnymi w Tanowie”,
Polickie Stowarzyszenie Pitki Siatkowej,
Uczniowski Klub Lekkoatletyczny "Osemka”,
Klub Pitkarski "Chemik Police",
Atletyczny Klub Sportowy "Promien”,
Nauczycielski Klub Szachowy "Smiaty",
Klub Sportéw Walki POLICE,
Policki Uniwersytet Trzeciego Wieku,
Stowarzyszenie Przyjaciot Ziemi Polickiej "Skarb",

3BIP Urzedu Miejskiego w Policach, https://bip.police.pl/artykul/329/5361/placowki-oswiatowe, dostep z dnia 16.07.2025
4 BIP Urzedu Miejskiego w Policach, https://bip.police.pl/artykul/99/381/organizacje-pozarzadowe, dostep z dnia 16.07.2025
SNGO.pl, https://spis.ngo.pl/, dostep z dnia 29.07.2025
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Regionalne Stowarzyszenie Literacko-Artystyczne,
Stowarzyszenie Wspierania Lokalnej Sceny Muzycznej oraz Popularyzacji Edukacji Muzycznej
w Powiecie Polickim "Dzwigki Polic",
Stowarzyszenie Historyczne "549",
= Koto Gospodyn Wiejskich ,Magnolia” w Pilchowie — ustugi z zakresu kultury / czasu wolnego,
= (Caritas $w. Kazimierz Police — ustugi wsparcia najbardziej potrzebujgcych grup spotecznych,
= jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej — ustugi z zakresu bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
= placowki wsparcia dziennego — ustugi opiekuncze i wychowawcze, ustugi z zakresu czasu wolnego,
= Sofectwa — szeroko pojete wsparcie i integracja mieszkancow:
Debostrow,
Drogoradz,
Niektoniczyca,
Pilchowo,
Przesocin,
Siedlice,
Tanowo,
Tatynia,
Trzebiez,
Trzeszczyn,
Uniemysl,
Wienkowo.
= Rady osiedli—szeroko pojete wsparcie i integracja mieszkancow:
Rada Osiedla nr 1 — M$cigcino,
Rada Osiedla nr 2 — Stare Miasto,
Rada Osiedla nr 3 — Jasienica,
Rada Osiedla nr 4 — Dgbrowka,
Rada Osiedla nr 5 — Gryfitow,
Rada Osiedla nr 6 — Ksigcia Bogustawa X,
Rada Osiedla nr 7 — Anny Jagiellonki.

Liczba podmiotéw funkcjonujacych w Policach jest duza, a obszar ich dziatalno$ci obejmuje cata Gming Police.
Swiadczone przez nich ustugi (realizowane zadania) obejmuja swoim zakresem wszystkie wskazane dziatania
wskazane w Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez CUS. Swiadczy to o mozliwosci
wspotpracy CUS w Policach z podmiotami dziatajgcymi w Gminie Police.

3. Zatozenia badania

Kluczowe zatozenia

Celem diagnozy jest ustalenie cech i zasad funkcjonowania okre$lonego wycinka rzeczywisto$ci. Badania te maja
na celu stwierdzenie faktéw lub zjawisk, ustalenie stanu faktycznego sytuacji spotecznej w Gminie Police oraz
rzeczywistych cech i zasad funkcjonowania. W procedurze diagnostycznej dazy sie do odpowiedzi na pytania takie
jak: jaki jest stan rzeczy, dlaczego stan rzeczy jest wtasnie taki, co zrobi¢, aby stan rzeczy byt zgodny z naszymi
oczekiwaniami. W celu sporzadzenia diagnozy nalezy opracowac¢ procedure diagnostyczna, stanowigca czynno$ci
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badawcze polegajace na ustaleniu danego stanu rzeczy lub ich zmian dokonujacych sie w pewnym przedziale
czasowym®. Prace nad diagnoza podzielono na dwa etapy:

= realizacji prac analityczno-diagnostycznych:
przeprowadzenie badan lokalnej spotecznosci,
analiza danych statystycznych,
analiza dokumentow strategicznych na poziomie regionalnym i lokalnym,
analiza systemu instytucjonalnego z obszaru ustug spotecznych,
= wnioskowanie i opracowywanie dokumentu.

Prace analityczno-diagnostyczne koncentrowaly sie na sporzadzeniu diagnozy potrzeb, potencjatu i obecnego stanu
$wiadczenia ustug. W toku prac wykorzystano szereg roznego rodzaju danych statystycznych obrazujacych sytuacje
w Gminie Police. Statystyki te zaprezentowano w ujeciu dynamicznym, tj. przedstawiajacym zmiany i trendy
w ostatnich latach. Zrodta danych wykorzystane przy realizacji czesci analityczno-diagnostycznej dokumentu
obejmowaty:

= statystyki publiczne dostarczajace informacji na temat stanu réznych aspektow zycia mieszkancow,
= wyniki badan ilosciowych i jako$ciowych.

W celu zapewnienia najwyzszej jako$ci badania oraz ograniczenia szans wystapienia btedu ludzkiego wszelkie
dziatania w ramach planowanej realizacji zwigzane z badaniem i analiza zostaty wykonane z zastosowaniem metody
triangulacji. Jest ona powszechnie wykorzystywana w badaniach spotecznych’. W realizacji zostaty wykorzystane
jej nastepujace rodzaje:

= Triangulacja danych/zradet, tj. wykorzystanie w jednym badaniu kilku réznych zrédet danych i informacji -
w badaniu uzyte zostaly zaréwno zrodta obiektywne, szeroko i niezaleznie opisujace dane zjawisko (na
przyktad statystyki publiczne), jak i Zrodta cechujace sie wigksza subiektywno$cia i bardziej bezposrednim
podej$ciem do zagadnienia (np. informacje jako$ciowe z literatury tematycznej).

= Triangulacja perspektyw badawczych - przeprowadzenie dziatan analitycznych iwnioskowania przez
wiecej niz jednego eksperta oraz poprzez zastosowanie kilku technik badawczych obejmujacych m.in.:
analize desk-research i ankietowanie.

Zastosowanie powyzszych metod triangulacji pozwolito na wychwycenie ewentualnych btedéw ludzkich,
wykorzystanie umiejetno$ci i wiedzy oséb o réznym doswiadczeniu oraz eliminacje ryzyka subiektywizmu.

Realizujac zadanie przygotowania i przeprowadzenia diagnozy CUS w Policach dokonat okre$lenia
nastepujacych probleméw (pytan) badawczych:

Jaki jest obecny stan $wiadczonych ustug w Gminie Police?

2. Jakie sa potrzeby mieszkancéw w Gminie Police w zakresie zapotrzebowania na ustugi spoteczne? Na ktére
z tych potrzeb moze odpowiedzie¢ dziatalno$¢ CUS w Policach? Jakie rozwigzania/ustugi spoteczne nalezy
wprowadzi¢ w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych (potaczono problem badawczy 2 i 6 wskazany przez
Zamawiajgcego)?

8 J. Apanowicz, ,Metodologia ogdlina”, Wydawnictwo Diecezji IV Plinskiej Bernardinum, Gdynia 2002
71. Rzeszutek, ,Triangulacja w badaniach spotecznych”, Uniwersytet Rzeszowski, Rzeszow 2018
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3. Jaki jest poziom aktywnos$ci obywatelskiej w zakresie Swiadomos$ci obywatelskiej mieszkancow i spraw
spotecznych, gotowo$¢ do podjecia dziatan zwigzanych z ustugami spotecznymi?

4. Jaki jest potencjat organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie Gminy Police?

5. Jaki jest potencjat spoteczno$ci lokalnej (instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii
spotecznej, organizacji pozarzadowych, podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, podmiotow
prywatnych), ktory moze wykorzysta¢ CUS w Policach, w celu zaspokajania potrzeb spotecznych na
obszarze swojej dziatalnosci?

Powyzsze pytania stanowity podstawe do opracowania metodyki badania, a w tym wyznaczenia technik i narzedzi
badawczych.

Metodyka badan — techniki i narzedzia badawcze

Analiza desk-research dotyczyta ogolnodostepnych danych i informacji pozyskanych przez Wykonawce. Zakres
danych zostat dobrany w spos6b umozliwiajacy ocene sytuacji w wymiarze lokalnym w aspekcie probleméw, ustug
spotecznych iwarunkow zycia. Wszystkie dane statystyczne wykorzystane w badaniu byty mozliwie najaktualniejsze
i pozyskane z rzetelnych Zrodet obejmujacych m.in.: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
Vademecum Samorzadowca Gtéwnego Urzedu Statystycznego, CUS w Policach. Analiza dotyczyta réwniez
przegladu dokumentéw strategicznych obejmujacych zakresem ustugi spoteczne o wymiarze lokalnymiregionalnym.
Do najwazniejszych z nich nalezy Strategia Rozwoju Gminy (w trakcie opracowywania) i Strategia Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych oraz Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2030. Ze wzgledu
na brak aktualnie obowiazujagcych dokumentéw lub nieaktualno$¢ zawartych w nich danych w analizie desk-
research nie uwzgledniano dokumentdw strategicznych na poziomie lokalnym.

Badanie iloSciowe zostato przeprowadzone technikami: PAPI i CAWI, ktére zostaty okre$lone przez CUS w Policach.
Ankietowanie zostato przeprowadzone na podstawie narzedzia badawczego obejmujacego pytania zamkniete,
pototwarte i otwarte, przy czym miaty one charakter jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru. W ankiecie wszystkie
pytania poza otwartymi miaty charakter obligatoryjny, a dla przejrzystoSci wobec respondentéw pogrupowano je na
kilka sekcji tematycznych. Badanie jako$ciowe zostato przeprowadzone technika IDI, ktora zostata okre$lona przez
CUS w Policach. Jego celem byto pogtebienie informacji pozyskiwanych w ramach badan ilo§ciowych. Badanie IDI
zostato przeprowadzone wsrdéd 30 osdb na co dzien prowadzacych dziatania wsrdd lokalnej spotecznosci.
Kwestionariusz w przypadku obu technik badawczych obejmowat 3 pytania gtéwne wraz z pytaniami szczeg6towymi
pogtebiajgcymi wypowiedz. Narzedzia badawcze zostaty przedstawione w zatgcznikach do niniejszego dokumentu.

Badanie iloSciowe zostato przeprowadzone w dniach 12.07-21.07.2025 r. na reprezentatywnej prdbie, co
oznacza, ze jej cechy odzwierciedlaja strukture ogétu mieszkancow. ReprezentatywnoS$S¢ zostata okre$lona
wzgledem pfci i wieku oraz miejsca zamieszkania. Pozwala to na wykorzystanie wynikow badania do wnioskowania
dla catej populacji. Wcelu osiagnigcia reprezentatywno$ci dokonano oceny liczby Iludnosci oraz
scharakteryzowano jg pod wzgledem okreslonych kryteridw.
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Tabela 1. Struktura wieku i ptci mieszkancow Gminy Police

Liczba mieszkancow

Kategoria

nominalnie %
16-24 lata 37817 11,45%
25-34 lata 3987 12,05%
35-44 lata 6628 20,04%
45-54 lata 5550 16,78%
55-64 lata 5 387 16,28%
65 lat i powyzej 7742 23,40%

: Liczba mieszkancéw
Kategoria ; .

nominalnie \ %
kobiety 19 858 51,11%
mezczyzni 18 992 48,89%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, https://bdl.stat.gov.pl/bdl/start, dostep
z dnia 17.07.2025; Statystyczne Vademecum Samorzadoweca, https://svs.stat.gov.pl/3789/10/82, dostep z dnia 17.07.2025

Ze wzgledu na potrzebe uwzglednienia lokalizacji potrzeb spotecznych przy konstruowaniu proby badawczej wzigto
rowniez pod uwage zroznicowanie respondentdw pod wzgledem miejsca zamieszkania w Gminie, ktdre
przedstawiono ponize;.

Tabela 2. Liczba mieszkancow w poszczegolnych miejscowosciach Gminy Police

Liczba mieszkancow

NGO nominalnie %
m. Police 29290 78,91%
Debostrow 349 0,94%
Drogoradz 291 0,78%
Niektonczyca 429 1,16%
Pilchowo 1217 3,28%
Przesocin 732 1,97%
Siedlice 242 0,65%
Tanowo 1429 3,85%
Tatynia 339 0,91%
Trzebiez 1930 5,20%
Trzeszczyn 300 0,81%
Uniemysl 392 1,06%
Wienkowo 177 0,48%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, https://bdl.stat.gov.pl/bdl/start, dostep
z dnia 17.07.2025

Procentowe warto$ci udziatu danej liczby ludnosci w liczbie ludnosci ogétem zostaty odzwierciedlone w prébie
badawczej. Zostata ona wybrana z zastosowaniem zasady losowego doboru (probabilistycznego), gdzie dobér
respondentéw zgodnie z teorig klasycznego wnioskowania statystycznego jest podstawowa zasada doboru proby
pozwalajaca na stosowanie rachunku prawdopodobieristwa®. Technika doboru préby miata charakter przypadkowy
polegajacy na losowym doborze elementow, gdyz znalazty sig one w odpowiednim czasie i w odpowiednim miejscu’®.
Wielkos¢ préby zostata okre$lona przez CUS w Policach na co najmniej 3% mieszkancow, co daje 1080

8 M. Szreder, ,Losowe i nielosowe proby w badaniach statystycznych”, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2010
% A. Miszczak, J. Walasek, , Techniki wyboru proby badawczej”, Wydawnictwo Akademii Obrony Narodowej, Warszawa, 2013
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respondentéw. Przy uzyskanej probie badawczej i zatozeniu wytycznych najczesciej stosowanych w badaniach
spotecznych - poziom ufnosci p=0,95 (95%), poziom istotno$ci a=0,05 (5%), btad maksymalny wyniost e=3%. Jest to
poziom ponizej dopuszczalnej wielko$ci wynoszacej 5%, co stanowi o kwalifikowalno$ci przyjetej wielkosci proby
do wnioskowania dla catej populacji. Analiza danych pozyskanych w ramach badania, zgodnie z iloSciowym
charakterem, zostata dokonana poprzez analize statystyczng zachodzacych zalezno$ci pomiedzy udzielanymi
odpowiedziami i kryteriami ujetymi w metryczce. Procedura ta przebiegata w trzech etapach i objeta: kodowanie
danych, analize statystyczng z wykorzystaniem podstawowego modelu ekonometrycznego, interpretacje danych.

Badanie jako$ciowe zostato przeprowadzone w formie rozméw telefonicznych w dniach 14.07-17.07.2025 r.
na reprezentatywnej probie wzgledem jako$ciowego charakteru informacji’. Préba zostata wybrana
z zastosowaniem zasady celowego doboru (nieprobabilistycznego). Technika doboru préby polegata na wyborze
respondentéw spetniajgcych cechy okre$lone przez CUS w Policach, a wsrod respondentéw znalezli sig
przedstawiciele m.in.: lokalnych NGO, Komendy Powiatowe] Policji, softysi, przedstawiciele rad osiedla,
przedsigbiorcy. Analiza danych pozyskanych w ramach badania zgodnie z jako§ciowym charakterem zostata
dokonana poprzez powszechna metode analizy danych jako$ciowych w badaniach spotecznych. Procedura ta
przebiegata w trzech etapach i objeta: kodowanie danych (tworzenie poje¢), poszukiwanie i wyznaczanie relacji
pomiedzy pojeciami, interpretacje danych (teoretyzowanie).

4. Wyniki badania

Badanie desk-research

W niniejszym rozdziale zostaly przedstawione wyniki z analizy danych zastanych i dokumentéw stanowigcych
wyznacznik rozwoju jednostki samorzadowej. Dla celéw zobrazowania sytuacji (analiza poréwnawcza) dokonano
zestawienia danych statystycznych na poziomie lokalnym i kraju.

Identyfikacji najwazniejszych probleméw spotecznych w Gminie Police mozna dokonaé na podstawie
Sprawozdania z dziatalno$ci CUS w Policach. Jako najczestsze powody ubiegania sie 0 pomoc na przestrzeni kilku
ostatnich lat wskazano:

= dlugotrwata chorobe (66% klientéw) — wyzwanie stanowi pokrycie kosztéw leczenia, a w tym lekéw;

= ub6stwo (46% klientéw) rozumiane jako osigganie dochoddw nieprzekraczajacych kryteriow okres$lonych
w Ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne,

= bezrobocie (22% klientéw) — wyzwanie stanowi bezrobocie dtugotrwate;

= niepetnosprawno$¢ (37% klientow)

= bezdomno$¢ (37% klientow).

Dodatkowo jako wazny problem wskazano bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego'".

105, Pasikowski, ,Czy wielko$¢ jest niezbedna? O rozmiarze proby w badaniach jako$ciowych”, Akademia Pomorska w Stupsku,
Stupsk 2015
" CUS w Policach, ,, Sprawozdania z dziatalno$ci CUS w Policach za rok 2024", CUS Police 2025
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Informacji o stanie regionu w wielu aspektach dostarcza takze Strategia Rozwoju Wojewodztwa, ktdra zawiera
obszerng czes$¢ diagnostyczna. Zweryfikowana w niej sytuacja z obszaru zycia spoteczenstwa sklasyfikowana
zostata jako staba strona i zagrozenie dla rozwoju wojewddztwa. Wskazano:

= stabe strony:
aktywno$¢ zawodowa mieszkancow i nieadekwatna do potrzeb rynku pracy oferta edukacyjna
w obszarze szkolnictwa zawodowego,
poczucie tozsamosci spoteczno$ci lokalnych,
kryzys funkcji rodziny i problemy demograficzne, zwtaszcza w rdzeniach miast i na obszarach
wiejskich;
niezadowalajgca jako$¢ zycia i relatywnie wysoki poziom bezrobocia na obszarach wiejskich,

=  zagrozenia:
pogtebianie sie niekorzystnych zmian w strukturze demograficznej spoteczenstwa; wzrost
wskaznika obcigzenia demograficznego.

Jako cele rozwojowe dla wojewodztwa w dokumencie strategii uwzgledniono aspekt spoteczny wskazujac | Cel
Strategiczny - otwarta spoteczno$é. Swiadomi mieszkancy i zaangazowane spotecznosci - otwarte i przygotowane
na wyzwania przysztosci.” W jego zakresie wyznaczono cele kierunkowe: 1.1 Wzmocnienie potencjatu
demograficznego i funkcji rodziny, 1.2 Wiaczenie spoteczne i zapewnienie szans rozwojowych wszystkim
mieszkaricom regionu, 1.3 Rozwoj wspolnotowosci i tworzenie kapitatu spotecznego™.

Wykres 1. Liczba ludnos$ci z podziatem na pte¢ wraz z poréwnaniem w skali kraju (dane dla roku 2023)

100%
80%
60%
40%
20%
0% . . .
Gmina Police kraj
m kobiety 19 858 19454110
B mezczyzni 18992 18 182 400

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

W strukturze ludnosci wedtug pfci przewazaja kobiety, co odpowiada strukturze ludnos$ci w kraju. Sama liczba
ludno$ci na przestrzeni ostatnich lat ulega niewielkim zmianom i sg one tozsame z zachodzgcymi w skali kraju.

Tabela 3. Wskaznik obciazenia demograficznego osobami starszymi

Gmina Police

2020
26,3

2021
28,1

2022
29,8

2023
31,5

2024
33,1

kraj

28,1

28,9

29,9

30,9

31,8

12 Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego, ,Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do

roku 2030”, Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Zachodniopomorskiego, Szczecin 2019
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Wskaznik obcigzenia demograficznego osobami starszymi wskazuje na przy$pieszajace starzenie sig
spoteczenstwa. Dynamika zmian w Gminie Police jest wigksza niz w kraju, a w ostatnich badanych okresach warto$é
wskaznika w Gminie Police byta wyzsza niz w kraju. Oznacza to, ze odsetek osob starszych w spoteczenstwie rosnie
szybciej nizw kraju. Aspekt ten jest negatywny, poniewaz Swiadczy o relatywnie wigkszych wyzwaniach zwigzanych
z potrzebami spotecznymi w najblizszych latach. Nalezy wskaza¢, ze roznica ta jest czesto spotykana w gminach
wiejskich i miejsko-wiejskich.

Tabela 4. Stopa bezrobocia - odsetek osdb bezrobotnych w przeliczeniu na osoby w wieku produkcyjnym

2020 2021 2022 2023 2024

Gmina Police 3,7 35 2,7 25 2,8
kraj 4.6 4,0 37 3,6 3,6

—o—Police

kraj

|
!
1

2020 2021 2022 2023 2024
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Stopa bezrobocia rejestrowanego w badanym okresie wykazuje przewaznie trend malejacy w Gminie Police i kraju
z wyjatkiem okresu pandemii COVID-19. Wielko$¢ utrzymuje si¢ na poziomie bezrobocia frykcyjnego, ktdre jest
normalnym zjawiskiem w gospodarce. W zwiagzku z tym w najblizszych latach nie nalezy oczekiwa¢ dalszego spadku
warto$ci wskaznika, a samo bezrobocie, zwtaszcza kratkookresowe, nie powinno stanowi¢ wyzwania dla lokalnej
gospodarki.

Tabela 5. Wskaznik liczby ludno$é na 1 placowke biblioteczna (tacznie z punktami bibliotecznymi ujetymi zgodnie z
siedziba jednostki macierzystej)

2022 2023 2024
13 088 1951 19425
4404 4441 4473 4523 4 555

Gmina Police
kraj
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtownego Urzedu Statystycznego

Wskaznik dla Gminy Police w badanym okresie ulegt znaczacej zmianie w 2023 r. Jego warto$¢ jest znacznie wyzsza
niz w kraju. Pod wzgledem ksiggozbioru zasoby w przeliczeniu na 1 000 mieszkaficow sa wigksze w kraju (5 808,3
wolumenu) niz w Gminie Police (1 880,8 wolumenu). Dane wskazuja na mniejszy dostep do $rodka kultury, jakim jest
biblioteka.

Tabela 6. Wskaznik liczby mieszkancéw przypadajacych na jedna apteke
2022

2023 2024

Gmina Police 4 363 4336 bd

kraj 3159 3195 3240 3280 bd
5000
4000 ‘
3000 =8 Police
2000 rai
1000 ral

0
2020 2021 2022 2023

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Warto$¢ wskaznika w badanym okresie wykazuje niewielkie zmiany, a warto§¢ w kraju jest nizsza niz w Gminie
Police. Swiadczy to o relatywnie gorszej dostepnosci aptek, a co za tym idzie, mniejszej dostepnosci ustug z obszaru
ochrony zdrowia w Gminie Police.

Tabela 7. Wskaznik liczby mieszkan na 1 000 mieszkancow

2020

2021

2022

2023

2024

Gmina Police 3556 | 3616 | 3682 |  3755| 3806
kraj 398,8 405,2 412,4 419,3 425,9
500
400 - . o —.— —e
300 .
=@=Police
200 o
100 ral
0
2020 2021 2022 2023 2024

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtownego Urzedu Statystycznego
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Wskaznik wykazuje trend wzrostowy o zréznicowanej dynamice w catym okresie. Zmiany na szczeblu Gminy Police
i kraju sa zblizone, a liczba mieszkan w przeliczeniu na 1000 mieszkancow jest wyzsza w kraju. Swiadczy to

o relatywnie gorszej sytuacji mieszkaniowej w Gminie Police.

Tabela 8. Wskaznik liczby wyptacanych dodatkéw mieszkaniowych w przeliczeniu na liczbe mieszkancow

Gmina Police

6,10%

6,16%

6,22%

2023
6,61%

2024

6,96%

kraj 6,76% 6,55% 7,01% 7,46% bd
8%
6% S s o == —e
4% —=0—Police
2% kraj
0%
2020 2021 2022 2023 202400,00%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Odsetek mieszkancow korzystajacych z dodatku mieszkaniowego wykazuje przewaznie trend wzrostowy, a warto$é
w Gminie Police jest nizsza niz w kraju. Swiadczy to zmniejszajacej sie liczbie 0s6b zmagajacych sie z problemami
lokalowymi oraz stosunkowo niewielkiej skali problemu. Jednoczes$nie wysoko$¢ zaréwno samych dodatkow, jak
i ich tacznej warto$ci wzrasta z roku na rok.

Tabela 9. Wskaznik liczby beneficjentow srodowiskowej pomocy spotecznej na 10 000 ludnosci

2020 ‘ 2021 2022 2023 2024

Gmina Police 308 280 245 257 266

kraj 416 373 344 338 bd
500
400

.;
300 —_— — —0 == Police
200 .
100 kraj
0
2020 2021 2022 2023 2024

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Wskaznik w badanym okresie wykazywat przewaznie trend spadkowy i wynika z poprawy sytuacji finansowej. Trend
zmian jest taki sam w obu badanych jednostkach, a warto$é jest wyzsza dla kraju. Wskazuje to na istnienie
relatywnie mniejszych potrzeb z zakresu pomocy spotecznej w Gminie Police. Jednocze$nie nalezy zauwazy¢, ze
wzrasta liczba spraw trudnych.

Badanie technikami iloSciowymi

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione wyniki z badania PAPI/CAWI przeprowadzonego wéréd mieszkancow.
Ich zaprezentowanie ma forme tabelaryczna i graficzna.
nominalnie %

1. Pte¢: kobieta 559  53,24%
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mezczyzna 491  46,76%

W badaniu wzigto udziat nieco wigcej kobiet. Struktura respondentéw pod wzgledem danej cechy odpowiada
strukturze mieszkancow.

nominalnie %
18-24 lata 121 11,52%
25-34 lata 157 14,95%
. 35-44 lata 206 19,52%
2 Wiek: 45-54 |ata 190  18,10%
55-64 lata 188 17,90%
65 lat i powyzej 189 18,00%

W badaniu wzigta udziat grupa respondentéw zdywersyfikowana pod wzgledem wieku. Struktura respondentéw pod
wzgledem danej cechy odpowiada strukturze mieszkancaw.

nominalnie %
podstawowe i gimnazjalne 14 1,33%
zasadnicze zawodowe 71 6,76%
3. Wyksztatcenie: $rednie 167  15,90%
policealne 156  14,86%
wyzsze 642 61,14%

W badaniu wzieta udziat grupa respondentow zroznicowana pod wzgledem wyksztatcenia, co wskazuje na
pochodzenie z r6znych §rodowisk. Najwigeksza grupe stanowity osoby posiadajace wyksztatcenie wyzsze.

nominalnie %
zamezna/zonaty 786  74,86%
panna/kawaler 113 10,76%
4. Stan cywilny: rozwiedziona/rozwiedziony 92 8,76%
w zwiazku nieformalnym 36 3,43%
wdowa/wdowiec 23 2,19%

W badaniu wzieta udziat grupa respondentdéw zréznicowana pod wzgledem stanu cywilnego, jednak znaczaco
przewazaja osoby zamezne.

nominalnie %
brak 384  36,57%
5. Liczba dzieci (do lat 18) zamieszkujaca gospodarstwo 1 322 30,67%
domowe: 2 241 22,95%
3iwiegcej 103 9,81%

W badaniu wzieta udziat grupa respondentéw zréznicowana pod wzgledem liczby dzieci zamieszkujacej
gospodarstwo domowe. Osoby Zyjace w gospodarstwie domowym, gdzie znajduje sie co najmniej jedno dziecko
stanowity 63,43% respondentow.

nominalnie %
bardzo dobra 89 8,48%
dobra 651  62,00%
. . ) przecietna 227  21,62%
6. Sytuacja ekonomiczna gospodarstwa domowego: ta = 5.14%
bardzo zta 17 1,62%
nie chce odpowiadac 12 1,14%
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W badaniu wzieta udziat grupa respondentéw zréznicowana pod wzgledem sytuacji ekonomicznej gospodarstwa
domowego. Blisko % respondentoéw ocenia swoja sytuacje dobrze lub bardzo dobrze (70,48%), a jedynie nieznaczna

czes$c (6,78%) ocenia ja Zle lub bardzo Zle.

o

w Za

chodnie

nominalnie %

uczen/student 51 4,86%

pracownik fizyczny 125  11,90%

pracownik umystowy 495  47,14%

@ przedsigbiorca 66 6,29%

7. Status zawodowy'": rolnik 17 4.48%
emeryt/rencista 212 20,19%

bezrobotny 23 2,19%

inne 31 2,95%

W badaniu wzieta udziat grupa respondentdw zréznicowana pod wzgledem statusu zawodowego. Najwigksza grupe

stanowigca prawie potowe respondentow byly osoby pracujace umystowo.

nominalnie %
m. Police 720  68,57%
Debostrow 13 1,24%
Drogoradz 17 1,62%
Niektonczyca 20 1,90%
Pilchowo 54 5,14%
Przesocin 22 2,10%
8. Zamieszkiwana miejscowos$¢ w gminie: Siedlice 12 1,14%
Tanowo 45 4,29%
Tatynia 31 2,95%
Trzebiez 61 5,81%
Trzeszczyn 18 1,711%
Uniemys| 21 2,00%
Wienkowo 16 1,52%

W badaniu wzigta udziat grupa respondentéw zréznicowana pod wzgledem miejscowo$ci zamieszkania. Struktura
respondentéw pod wzgledem danej cechy odpowiada strukturze mieszkancow, przy czym liczebnos¢ dla
poszczegdlnych miejscowosci jest zbyt mata, aby uznaé ja za reprezentatywna. Z tego wzgledu niezbedne jest

uzupetnienie pozyskanych danych informacjami jako$ciowymi.

nominalnie %
bardzo dobrze 182 17,33%
9. W jakim stopniu zna Pan/i aspekt ustug dobrzg . 3 29'62?)
spotecznych — np. rodzaje dziatan, odbiorcy: przecigtnie 432 41,14%
! © ile 82 7,81%
bardzo Zle 43 4,10%

3\W odpowiedzi na pytanie uwzgledniono wiodgcy status zawodowy.
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Mieszkancy oceniaja znajomo$¢ ustug spotecznych przewazinie dobrze i przecietnie. Odsetek mieszkancow
oceniajacych wiedze Zle lub bardzo Zle jest niewielki (11,91%), jednak wskazuje na mozliwe do podjecia dziatania
zwiekszajace wiedze o ustugach spotecznych. Powinny by¢ skierowane do osdb stanowigcych najwigkszy odsetek
0sob udzielajacy tej odpowiedzi — os6b mtodych do 24 roku zycia.

nominalnie %
dzieci i mtodziez 476  18,67%
osoby starsze 618  24,24%
, .. 0sobyzniepetnosprawnos$ciami 518  20,32%
\1,\(I).mK;or:.z svrl;f;;gz*ﬁgz:\i/gh W gminie 0soby samotne 302 11,85%
n:'wi gksjfe 0 Wsbarcia: osoby bezrobotne 169 6,63%
i g P ' rodziny wielodzietne/niepetne/dysfunkcyjne 246 9,65%
osoby bezdomne 219 8,59%
inne: rodzice osdb niepetnosprawnych 1 0,04%
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W opinii mieszkancow do grup wymagajacych najwiekszego wsparcia naleza osoby starsze, osoby
z niepetnosprawnosSciami, dzieci i miodziez oraz osoby samotne. Wskazania te stanowig tacznie prawie %
wszystkich udzielonych odpowiedzi. Analiza struktury odpowiedzi wskazuje, ze osoby w duzej mierze udzielaty
odpowiedzi popierajacych wsparcie grupy do ktérej przynaleza, w szczegdlno$ci w przypadku osob starszych.

nominalnie %
11. Czy wie Pan/i skad czerpa¢ informacje o  tak 763 72,67%
ustugach spotecznych: nie 287  27,33%

Mieszkancy w wigkszo$ci wskazuja na posiadanie wiedzy o zradtach informacji na temat ustug spotecznych, jednak
grono respondentéw nieposiadajacych wiedzy na ten temat jest stosunkowo duze i stanowi ponad % odpowiedzi.
Uwzgledniajac przewaznie dobra znajomo$é ustug spotecznych (pytanie nr 9) nalezy wskaza¢ na potrzebe
utworzenia jednego, powszechnie znanego miejsca dysponujacego kompleksowymi informacjami w zakresie ustug
spotecznych. Miejscem tym ze wzgledu na petnione funkcje powinien by¢ lokalny CUS w Policach.

nominalnie %
internet — strony internetowe np. gminy, CUS 745  26,11%
internet — media spotecznos$ciowe np. Urzedu Gminy, CUS, 618 21,66%
grupy lokalne

12. Jakimi kanatami
chciatby/aby Pan/i by¢
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informowana o ustugach internet — lokalne media 513  17,98%
spotecznych w gminie: online — mailing 104 3,65%
lokalna prasa drukowana 112 3,93%
plakaty i ulotki w miejscach publicznych 553  19,38%
informacje od sottysa/ksigdza 208 7,29%
800
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Mieszkancy jako preferowane kanaty komunikacji w zakresie stug spotecznych wskazuja przede wszystkim na
kanaty online (69,4%). Zauwazalne jest jednak zréznicowanie preferencji w zalezno$ci od wieku respondentéw.
Osoby powyzej 55 roku zycia wskazywaty cze$ciej na tradycyjne kanaty komunikacji. R6znice mozna réwniez
dostrzec w przypadku miejsca zamieszkania z uwzglednieniem podziatu na teren miejski i wiejski. Mieszkancy
obszaru wiejskiego stanowili ponad % os6b wskazujgcych na pozyskanie informacji od sottysa/ksigdza.

nominalnie %
brak potrzeby korzystania z ustug 328 12,10%
brak wiedzy/informacji o dostepnych ustugach 609  22,46%
brak dopasowania oferty do potrzeb 510 18,81%
poczucie wstydu/stygmatyzacja zwigzana z korzystaniem z pomocy
. . . 396 14,61%
13. Jakie sa w Panal/i spotecznej
opinii kluczowe powody  ograniczona dostepnos$¢ ustug — mato miejsc 287  10,59%
braku korzystania z ustug  ograniczona dostepno$¢ ustug —trudnosci z dojazdem 208 7,67%
spotecznych: ograniczona dostepnos$¢ ustug — dostosowanie do potrzeb o0s6b z 138 5 09%
niepetnosprawnos$ciami !
brak wi.ary we wtasne mozliwos$ci zmiany sytuacji/brak motywacji do 934 8.63%
szukania pomocy
inne: kryteria dochodowe 1 0,04%
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Do kluczowych powoddéw braku korzystania z ustug spotecznych nalezy: brak wiedzy/informacji o dostepnych
ustugach, brak dopasowania oferty do potrzeb i poczucie wstydu/stygmatyzacja zwigzana z korzystaniem z pomocy
spotecznej (ponad 50% wskazan). Udzielone odpowiedzi $wiadcza o potrzebie rozpowszechniania wsrdd
mieszkancow wiedzy o ustugach spotecznych i niezbednej cyklicznej weryfikacji ich potrzeb. Jednocze$nie wazne
jest budowanie spotecznej Swiadomosci i zrozumienia w zakresie potrzeby wsparcia. Dziatania te sg zgodne z idea
CUS, ktére ma by¢ w mniejszej mierze kojarzone z pomoca $wiadczong ze wzgledu na np. niezaradno$¢ zyciowa.
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Aspekt ograniczonej dostgpnosci ustug, uwzgledniajac pozyskane dane jakoSciowe, w szczeg6Ino$ci dotyczy braku
dogodnego miejsca dla inicjatyw spotecznych (Swietlica).

nominalnie %
zadne 0 0,00%
nie wiem / nie mam zdania 8 0,16%
bezrobocie 83 1,64%
bezdomnos¢ 67 1,32%
ubo6stwo 83 1,64%
przestepczo$c/chuliganstwo 200 3,94%
przemoc 189 3,73%
uzaleznienia od substancji psychoaktywnych (np. alkoholu, narkotykow) 535 10,55%
uzaleznienia behawioralne (np. od hazardu, Internetu, korzystania z 959 4.97%

urzadzen elektronicznych)
ograniczony dostep do stuzby zdrowia 430 8,48%
ograniczony dostep do pomocy specjalistycznej, m.in. psychoterapii

A .. L 682 13,45%
dorostych, psychiatrii dziecigcej, terapii rodzinnej

14. Ktore z
wymienionych
problemow spotecznych

- . . brak / niedostateczny rozwo6j transportu publicznego 63 1,24%
w gminie uwaza Pan/i za PSPPI — .
e e trudnos$ci opiekunczo-wychowawcze rodzicow 147 2,90%
. zagubienie / trudnos$ci zyciowe dzieci i mtodziezy 315 6,21%
Podigcia bezradnos¢ i niesamodzielnos¢ osob starszych 399 787%
natychmiastowych ezradnos¢ i niesamodzielnos¢ os6b starszyc _ 87%
dziatari: organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla dzieci 959 1979
' i mfodziezy e
orgz_anl%owanle alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla 210 414%
seniorow
obojetno$¢ rodzicow wobec dzieci 156 3,08%
dostepnosé i jako$¢ Ztobkéw i przedszkoli 53 1,05%
dostepnosé i jako$¢ edukaciji dla dzieci i mtodziezy 95 1,87%
dostepnosé i jako$¢ ustug ochrony zdrowia 231 4,56%
niepetnosprawno$¢ i/lub dtugotrwata lub ciezka choroba 189 3,73%
zaburzenia psychiczne 178 3,51%
zte warunki mieszkaniowe 252 4,97%
inne: korupcja samorzadowa 1 0,02%
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Do kluczowych probleméw spotecznych w Gminie Police mieszkancy zaliczaja: ograniczony dostep do pomocy
specjalistycznej, uzaleznienia od substancji psychoaktywnych, ograniczony dostep do stuzby zdrowia, bezradno$¢ i
niesamodzielno$¢ osob starszych, zagubienie / trudno$ci zyciowe dziecii mtodziezy (46,56%). Na pozostate problemy
dokonano mniej niz 5% wskazan. Wskaznik $redniej liczby wskazan przypadajacej na jednego respondenta wynosi
4,83 odpowiedzi (21% kafeterii), co stanowi relatywnie niewielka intensywno$¢.
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15. Jak ogolnie ocenia Pan/i swoj
poziom zadowolenia z zycia w
gminie w nastepujacych
kontekstach:

Rrzeczpospolita Dnﬁnant_juwane przez | - T—
- Polska Unie Europejsks ¥ zachodnie
nominalnie %
bardzo dobrze 187 17,81%
dobrze 412 39,24%
e A przecietnie 143 13,62%
le 37 352%
bardzo Zle 24 2,29%
nie mam zdania 247 23,52%
bardzo dobrze 186 17,711%
dobrze 47 3971%
. . przecigtnie 302 28,76%
mieszkalnictwo Jle 97 9.24%
bardzo Zle 42  4,00%
nie mam zdania 6 057%
bardzo dobrze 80 7,62%
dobrze 247  23,52%
wsparcie rodzin przez przecigtnie 396 37,71%
gming zle 4  419%
bardzo Zle 12 1,14%
nie mam zdania 271 25,81%
bardzo dobrze 154  14,67%
dobrze 241 22,95%
s S przecietnie 253  24,10%
ile 21 2,00%
bardzo Zle 14 1,33%
nie mam zdania 367 34,95%
bardzo dobrze 63  6,00%
dobrze 187 17.81%
. przecigtnie 563 53,62%
ochrona zdrowia Al 143 13.62%
bardzo Zle 18 743%
nie mam zdania 16 1,52%
bardzo dobrze 101 9,62%
dobrze 315 30,00%
. przecigtnie 287 21,33%
edukacja ile 87 829%
bardzo Zle 19 181%
nie mam zdania 241 22,95%
bardzo dobrze 186 17,711%
dobrze 381 36,29%
. przecigtnie 247  23,52%
kultura, sport i czas wolny Sl 83 7.90%
bardzo Zle 35  333%
nie mam zdania 18 11,24%
bardzo dobrze 85 8,10%
dobrze 436  41,52%
. § przecietnie 337 32,10%
bezpieczenstwo sl 131 12.48%
bardzo Zle 48 457%
nie mam zdania 13 1,24%
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W ocenie mieszkancow poszczegdlne aspekty zycia sg zréznicowane pod wzgledem zadowolenia, a zaczynajac od
najlepszych kolejno jest to: praca; kultura, sport i czas wolny; mieszkalnictwo, pomoc spoteczna, edukacja,
bezpieczenstwo, wsparcie rodzin przez Gming, ochrona zdrowia. W ujgciu ogélnym ocene wszystkich aspektow
nalezy uzna¢ za dobra i przecigtng. Najwyzszy odsetek ztych ocen dotyczy ochrony zdrowia, ktdry jest aspektem
w duzej mierze niezaleznym od wtadz lokalnych. Kolejnym najgorzej ocenianym aspektem byto bezpieczenstwo, przy
czym przeprowadzane badania jakoSciowe nie wskazaly tego problemu jako wiodacego,
a przestepczos$é/chuliganstwo zostato ocenione jako problem spoteczny o niewielkim nasileniu (pytanie nr 14).
Aspekt ten moze natomiast cze$ciowo wynika¢ i byé nasilony ze wzgledu na niestabilng sytuacje migracyjna,
w szczego6InosSci w regionie przygranicznym.

nominalnie %
bardzo dobrze 68 6,48%
dobrze 554  52,76%
. . oL S przecietnie 308 29,33%
16. Jak ocenia Pan/i warunki zycia w gminie: Sl 78 7.43%
bardzo Zle 31 2,95%
nie mam zdania 1" 1,05%
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Mieszkarcy oceniaja warunki zycia w Gminie Police przewaznie jako dobre i przecietne. Zle lub bardzo Zle ocenia
je niewielki odsetek mieszkancow (10,38%). Wskazan tych dokonaty w szczegolnos$ci osoby o wyksztatceniu ponizej
$redniego oraz oceniajace sytuacje gospodarstwa domowego jako ztg lub bardzo zl3. Udzielone odpowiedzi
wskazujg na dobre warunki zycia, ktére moga jednak ulec poprawie w szczeg6lnosci wzgledem kluczowych grup
spotecznych wykazujacych niezadowolenie.

nominalnie %
17. Jak ocenia Pan/i skale problemu bezdomno$ci w gminie: bardzo duza 100  9,52%
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duza 138 13,14%
przecietna 477  4543%
mata 156 14,86%
bardzo mata 34 324%
nie mam zdania 145 13,81%
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Skala bezdomno$ciw Gminie Police jest oceniana przewaznie przecietnie. Analiza danych zastanych i jako$ciowych
wskazuje, ze problem ten nasila sie w ostatnich latach i budzi duze obawy spoteczne w $rodowiskach, w ktérych
wystepuje. Samo pochodzenie problemu jest ztozone i czgsto powiazane z innymi problemami spotecznymi takimi
jak alkoholizm, bezrobocie, czy ub6stwo. Stosunkowo duzy odsetek respondentéw nie udzielit odpowiedzi, co moze
wynika¢ z braku spotkania sig z problemem bezdomnosci lub brakiem wtasnych obserwacji problemu.

nominalnie %

nie reaguje 404  38,48%
18. Jak zazwyczai oferu!g pomoc finans.owq . 9 0,86%
. e oferuje pomoc materialng (np. koc, ubranie) 157  14,95%

reaguje Pan/i widzac - . . - 5
osobe bezdomna: informuje o mozliwos$ci uzyskania pomocy (np. w CUS) 415 39,52%
zawiadamiam lokalna instytucje (np. Urzad Gminy, CUS) 63  6,00%
inne: wzywam policje / straz 2 0,19%
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Ponad 1/3 mieszkaricow nie reaguje w zaden sposdb na widok osoby bezdomnej. Najcze$ciej podejmowanymi
dziataniami jest informacja o mozliwos$ci uzyskania wsparcia i pomoc materialna. Ze wzgledu na przewaznie
przecietng znajomo$¢ form pomocy spotecznej (pytanie nr 9) i duzy odsetek osob niemajgcych wiedzy o zrédtach

informacji w tym zakresie (pytanie nr 11) dziatania te powinny by¢ mozliwie rozpowszechniane wéréd mieszkancow.

nominalnie %
bardzo dobrze 28 2,67%
dobrze 395 37,62%
. . . . - przecigtnie 538 51,24%
19. Jak ocenia Pan/i sytuacje rodzin w gminie: 7o 13 410%
bardzo zle 12 1,14%
nie mam zdania 34 3,24%
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Mieszkancy oceniaja sytuacje rodzin w Gminie Police przewaznie jako przecietng i dobrg. Odsetek osdb
oceniajacych sytuacje rodzin jako ztg lub bardzo zt3 jest niewielki (4,38%). Udzielone odpowiedzi Swiadczg o dobrym
poziomie wsparcia. Z danych jakosciowych wynika, ze pomoc skierowana do rodzin jest wystarczajaca, jednak
nalezy podja¢ dziatania zwiekszajace jej efektywno$¢ i adekwatno$é wzgledem rzeczywistych potrzeb. Uczestnicy
badania wskazali bowiem na czeste pogtebiane dysfunkcji spotecznych ze wzgledu na uzyskiwane wsparcie
(zwtaszcza finansowe) i che¢ jego zwigkszania.

nominalnie %
zadne 0 0,00%
nie wiem / nie mam zdania 50 0,64%
asysta i doradztwo dla rodzin 233 2,99%
wsparcie w dozywianiu 150 1,93%
dostep do prawnika 284 3,65%
wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych 233 2,99%
terapia dla dzieci i mtodziezy 500 6,43%
terapia dla dorostych 466 5,99%
terapia dla matzonkow 233 2,99%
poradnictwo dla rodzin w zakresie problemow opiekunczych i 134 5,58%
wychowawczych
interwencje kryzysowe 216 2,18%
zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy 401 5,15%
20. Na kts wsparcie finansowe rodzin 133 1,71%
w.miaenigr:eczh ushy opieka dla dzieci w ztobkach 203 2,61%
spyo’reczn C\L g opieka dla dzieci w przedszkolach 184 2,36%
dedykow:mych rodzinom wsparcie specjalistyczne dla dzieci (pedagog, logopeda itp.) 503 6,46%
zapotrzebowanie w poszerzanie oferty ochrony zdrowia (nowe poradnie specjalistyczne) 567 7,29%
gminie jest w Panali akcje profilaktyczne w obszarze zdrowia 154 1,98%
opinii najwieksze: dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleznien, przemocy 233 2,99%
tworzenie grup wsparcia 156 2,00%
tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych 366 4,70%
tworzenie i udostepnianie mieszkan treningowych dla rodzin
. ; . 138 1,77%
korzystajacych z pieczy zastgpczej
tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych 267 3,43%
poszerzanie oferty spedzania czasu wolnego 284 3,65%
ustugi diagnozy sytuacji w rodzinie i przygotowania oferty
) . 99 1,27%
niezbednego wsparcia
spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce rozumienia
) P . 249 3,20%
uczué/emocji dzieci i mtodziezy
spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce probleméw 231 2.97%
wychowawczych
spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce rozwojowej dzieci i
. 169 2,17%
miodziezy
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spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce wsparcia dzieci w 231 2 979%
radzeniu sobie z problemami réwie$niczymi !
spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce rownowagi w zyciu 97 195%
codziennym (work-life balance) !
spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce organizacji czasu 183 9 35%
wolnego dzieci i mtodziezy !
spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce organizacji zycia 134 172%
rodziny .
inne: punkt rehabilitacyjny z krétkimi terminami oczekiwania 1 0,01%
600
500
400
300
= Ll | il
100
e AR R R R R ER RN AR TR A NN R AR AT
N I S N N i
S R S s s gesslrfossslsssssssss
$TEESESSESEIEES SEESSFERSS5558
Q@ §EQ g S Sy

W opinii mieszkancdw najwigksze zapotrzebowanie ustug dla rodzin obejmuje: poszerzanie oferty ochrony zdrowia,
wsparcie specjalistyczne dla dzieci, terapig dla dzieci i mtodziezy, terapie dla dorostych, poradnictwo dla rodzin
w zakresie probleméw opiekuniczych i wychowawczych, zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy
(powyzej 1/3 respondentow dostrzegajaca potrzebe). Srednia liczba wskaza dokonana przez jednego respondenta
wynosi 7,78 (25,93% kafeterii), co Swiadczy o umiarkowanym zapotrzebowaniu na ustugi skierowane do rodzin.
Analizujac kluczowe wskazania form wsparcia mozna zauwazy¢, ze odnosza sie¢ one do niematerialnej formy
gtéwnie w zakresie probleméw wychowawczych i zdrowia psychicznego.

21. Ktore z
wymienionych
problemow systemu
ochrony zdrowia uwaza
Pan/i za kluczowe i
wymagajace podjecia
natychmiastowych
dziatan;

nominalnie %
zadne 0 0,00%
nie wiem / nie mam zdania 3 0,07%
dostepnosc¢ i jako$¢ ustug profilaktyki zdrowia 417 10,23%
dostepnosc i jakos¢ ustug lekarza pierwszego kontaktu 436 10,70%
dostepnosc¢ i jako$¢ ustug lekarza specjalisty 883 21,67%
dostepnosc¢ i jako$¢ ustug szpitalnych 287  7,04%
dostepnosc i jako$¢ ustug rehabilitacyjnych 707 17,35%
trudna obstuga przez teleporady 67 1,64%
dtugi czas oczekiwania na termin wizyty 723 11,74%
dtugie kolejki w dniu wizyty 366 8,98%
brak mozliwosci przeprowadzenia badan diagnostycznych 185  454%
inne: zanieczyszczenie powietrza i hatas z fabryki 1 002%

polipropylenu
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Srednia liczba wskazan dokonana przez jednego respondenta wynosi 3,89 (38,9% kafeterii), co $wiadczy o duzym
nasileniu probleméw w obszarze, zwtaszcza w poréwnaniu do np. ogo6tu probleméw spotecznych. Liczba wskazan
rosta wraz ze wzrostem wieku respondentéw. W opinii mieszkancow kluczowe problemy systemu ochrony zdrowia
obejmuja: dostepno$¢ i jako$¢ ustug lekarza specjalisty, dtugi czas oczekiwania na termin wizyty, dostepno$é
i jako$¢ ustug rehabilitacyjnych, dostepnos$é i jako$¢ ustug lekarza pierwszego kontaktu, dostepno$¢ i jakosé ustug
profilaktyki zdrowia, dtugie kolejki w dniu wizyty (powyzej 1/3 respondentéw dostrzegajaca problem). Z tego
pierwsze trzy byly szczegoblnie czesto wskazywane. Ze wzgledu na ponadlokalne uwarunkowania w zakresie
ochrony zdrowia w ramach dziatalnosci CUS w Policach nie jest mozliwe podjecie dziatan wzgledem wszystkich
wskazywanych problemow.

nominalnie %
bardzo dobrze 53  5,05%
247 23,529
22. Jak ocenia Pan/i dobrz.e = 3,52%
wsparcie osob starszych przecigtnie 436 41,52%
" pminie_ Yo e 46 4,38%
gminie: bardzo 7le 63 6,00%
nie mam zdania 205 19,52%
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W ocenie mieszkarnicow wsparcie osob starszych w Gminie Police jest przewaznie przecigetne i dobre (65,04%).
Ocena zta i bardzo zta dotyczy nieco ponad 10% respondentéw, z czego prawie nieco ponad % tych odpowiedzi
zostata udzielona przez osoby powyzej 55 roku zycia. Stosunkowo duzy odsetek respondentéw nie udzielit
odpowiedzi, przy czym sa to przewaznie osoby mtode. Swiadczy to o mozliwym braku wiedzy z zakresu wsparcia
0s6b w innym wieku.

nominalnie %
23. Jak ocenia Pan/i bardzo dobrze 21 2,00%
wsparcie 0s6b z dobrze 113 10,76%
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W ocenie mieszkancow wsparcie osob z niepetnosprawnos$ciami w Gminie Police jest przewaznie przecigtne i dobre
(54,86%). Ocena zta i bardzo zta dotyczy 8,47% respondentéw. Stosunkowo duzy odsetek respondentdw nie udzielit
odpowiedzi, co $wiadczy to o mozliwym braku wiedzy o zyciu osdb z niepetnosprawno$ciami. Moze to réwniez
wptywaé na stosunkowo duzy odsetek osob z dokonujacych przecietnej oceny.

nominalnie %
zadne 2 0,04%
nie wiem / nie mam zdania 184  3,40%
us_%u_gl oplekl_mcze i §peclallstyczne ustugi opiekuncze w 166 8.60%
miejscu zamieszkania
ustugi spoteczne, w tym rehabilitacja, ustugi pielegnacyjne, 131 7.96%

ustugi kosmetyczne
dostep do o$rodka wsparcia dziennego 326  6,02%
organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekunéw oso6b

A .. 147  271%
starszych i z niepetnosprawnoscia
wsparcie finansowe 179  3,30%
wsparcie materialne 9% 1,75%
omoc w uzyskaniu $wiadczen dla os6b z
24. Na ktore z . y 284 524%

niepetnosprawnoscia
wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego 315  5,82%
poszerzanie oferty ochrony zdrowia (nowe poradnie

wymienionych ustug
spotecznych

dedykowanych osobom - 326 6,02%
starszym i osobom z SHEg/alishigaiic)
e s poszerzanie oferty ustug rehabilitacyjnych 410  7,57%
o el e organizacja transportu np. do lekarza 347 641%
zapotrzebowanie w ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog) 200 3,69%
gminie jest w Panali rozwoj oferty spedzania czasu wolnego dla seniorow 231 4,26%
opinii najwigksze: rozwoj oferty spedzania czasu wolnego dla os6b z 200 369%
niepetnosprawnoscia oI
wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i
- 242 447%
zapewniania towarzystwa osobom samotnym
\z/\;sk%a;ryc;e w codziennych czynnoS$ciach (sprawy urzedowe, 210 388%
wsparcie w utrzymaniu lokalu (remont, sprzatanie) 263  4,86%
ustugi wytchnieniowe dla opiekundw 284  524%
promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach oséb
starszych i z niepetnosprawnos$cia wsrdd lokalnej 126 2,33%
spotecznosci
wdr-ozgnle senioréw w procesy decyzyjne w gminie (np. rada 7 271%
seniorow)
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W opinii mieszkancow najwieksze zapotrzebowanie dla osdb starszych i osob z niepetnosprawnos$ciami obejmuje:
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuficze w miejscu zamieszkania, ustugi spoteczne w tym rehabilitacjg,
ustugi pielegnacyjne, ustugi kosmetyczne, poszerzanie oferty ustug rehabilitacyjnych, organizacje transportu np. do
lekarza (powyzej 1/3 respondentéw dostrzegajaca potrzebe). Srednia liczba wskazan dokonana przez jednego
respondenta wynosi 5,16 (23,45% kafeterii), co $wiadczy o umiarkowanym zapotrzebowaniu na ustugi skierowane
do osob starszych i oséb z niepetnosprawnosciami. Analizujac kluczowe wskazania form wsparcia mozna zauwazy¢,

ze odnoszg sie one przede wszystkim do ustug, a nie wsparcia materialnego lub finansowego.

nominalnie %
. . . bardzo dobrze 50 4,76%
25. Jak ocenia Pan/i aktyvynosc dobrze 142 42,10%
obywatelska (np. uczestnictwo w ecietie 100 38.48Y%
wyborach, zaangazowanie w ?Ie ¢ 7 6'76"/0
dziatalno$¢ kot i stowarzyszen, pomoc = : 00
sgsiedzka) w gminie: bardzo Zle 47 4,48%
nie mam zdania 36  343%
500
400
300
200
2 a2 2 g A &
SO R
N N & Q
. Q(\, Q

W ocenie mieszkancow aktywno$¢ obywatelska jest oceniana przewaznie dobrze i przecietnie (80,58%). Ocena zta
i bardzo zta dotyczy nieco ponad 10% respondentow, z czego stosunkowo duzy odsetek stanowig mieszkaricy miasta.

nominalnie %
bardzo dobrze 163  15,52%
26. Jak ocenia Pan/i swoja wiedze o dobrz.e . 433 41'24:/0
sprawach lokalnych (np. sprawy ;,)rzecu;tnle 390 37,14%
gminy, wydarzenia w miescie): dle M 3.90%
bardzo Zle 17 1,62%
nie mam zdania 6 057%
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Mieszkancy oceniajg swoja wiedze o sprawach lokalnych przewaznie dobrze i przecigtnie (78,38%). Ocena zia
i bardzo zta dotyczy nieco ponad 5% respondentéw, co stanowi niewielki odsetek i moze by¢ spowodowane
relatywnie lepsza ocena wtasna. Wyniki wskazuja na istniejaca mozliwos¢ poprawienia wiedzy mieszkancow
o sprawach lokalnych (wydarzenia, spotkania integracyjne, ustugi spoteczne).

nominalnie %
organizacja piknikow/festynow osiedlowych 567 20,32%
27. Ktore z organizacja tematycznych spotkan dla mieszkancow 599 21,46%
wymienionych dziatan _organizacja cyklicznych spotkan zapoznawczych 206 7,38%
uwaza Pan/iza warte  organizacja budzetu obywatelskiego 357 12,79%
wdrozenia w celu organizacja lokalnych inicjatyw (kotka hobbystyczne, akcje dla dzieci) 483 17,31%
zwigkszenia aktywna dziatalno$¢ Mtodziezowej Rady Miasta/Gminy 326 11,68%
aktywno$ci aktywna dziatalno$¢ Rady Seniorow 251 8,99%
obywatelskiej: inne: realizacja ustalen 1 0,04%
inne: wiecej takich stowarzyszen jak grupa STAFO 1 0,04%
800
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e I I I
C C
X ] []
\.0. 0\0. 0\'0‘ ~\ o o\.«. ‘b't. (b‘t. Q,
R & «
og% 0\% 0\0.’ Qg% og% PN PN

W opinii mieszkancow wszystkie dziatania ciesza sie duzym zainteresowaniem, a najwigkszym organizacja
tematycznych spotkan dla mieszkancow, organizacja piknikow/festynéw osiedlowych oraz organizacja lokalnych
inicjatyw. Srednia liczba wskazan dokonana przez jednego respondenta wynosi 2,65 (33,23% kafeterii), co $wiadczy
o duzym zapotrzebowaniu na dziatania aktywizujgce spoteczno$¢.

Wieksza i szybsza pomoc w uzyskaniu lepszych warunkéw
mieszkaniowych dla 0séb z zadtuzeniem i innymi problemami
Miato by¢ lepiej w gminie a jest gorzej

Brakuje wsparcia dla 0s6b w kryzysie w rodzinie

28. Inne uwagi/komentarze:
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Podsumowanie — wnioski i rekomendacje z badania ilosciowego

Ustugi spoteczne: Mieszkancy znaja ofererowane ustugi spoteczne na relatywnie dobrym poziomie, jednak
wcigz istnieje mozliwo$¢ i potrzeba zwiekszenia tej wiedzy, zwtaszcza wsrod osob do 24 r.z. oraz grup
wykluczonych spotecznie (osoby bezdomne). Sam powadd braku wiedzy o dostepnych ustugach jest uznawany
za gtéwny powdd braku korzystania z nich. Stosunkowo duza cze$¢ spoteczenstwa nie wie gdzie szukac
informacji o tego rodzaju ustugach, a preferowane sa zaréwno kanaly online, jak i kanaty tradycyjne
(w szczegdlnosci przez senioréw). Samo wsparcie powinno by¢ kierowane w szczegdlnosci do:
powigkszajacego sie grona osob starszych, osob z niepetnosprawno$ciami, dzieci i mtodziezy oraz oséb
samotnych (w szczegdlnos$ci senioréw). Jako problemy spoteczne wymagajace najwigkszego zaangazowania
lokalnych wtadz i instytucji wskazano: ograniczony dostep do pomocy specjalistycznej, uzaleznienia od
substancji psychoaktywnych, ograniczony dostep do stuzby zdrowia, bezradno$é i niesamodzielno$é osdb
starszych, zagubienie / trudno$ci zyciowe dzieci i mfodziezy. Problemy te sa adekwatne do wskazanych grup
wymagajacych najwiekszego wsparcia.

Zycie w Gminie Police: Mieszkaricy oceniaja warunki zycia w Gminie Police relatywnie dobrze. Do najgorzej
klasyfikowanych aspektéw nalezy kwestia ochrony zdrowia i wsparcia rodzin, przy czym sg one oceniane
przewaznie przecigtnie. Obszary te zostaly wskazane réwniez jako wymagajace najwigkszego zaangazowania
lokalnych wtadz i instytuciji.

Problem bezdomnosci: Jego ocena jest przewaznie przecietna, co wskazuje na relatywnie podobna skale
problemu wzgledem innych jednostek samorzadowych. Dziatania mieszkancéw wobec oséb bezdomnych
cechuja sig duza bierno$cia i brakiem udzielenia jakiegokolwiek wsparcia.

Wsparcie rodziny i polityka prorodzinna: Sytuacja rodzin w Gminie Police jest oceniana relatywnie dobrze.
Jednocze$nie liczba wskazan ustug spotecznych wspierajacych te grupe jest umiarkowana wzgledem
pozostatych aspektow (ochrona zdrowia, wsparcie seniordw). Dostrzegane zapotrzebowanie na pomoc ma
przede wszystkim forme niematerialng i dotyczy ochrony zdrowia (najgorzej oceniany obszar zycia w Gminie
Police), wsparcia specjalistycznego dzieci, terapii dla dzieci i mtodziezy, terapii dorostych oraz pomocy przy
problemach wychowawczych.

Promocja i ochrona zdrowia: Obszar zostat wskazany jako wymagajacy najwigkszych dziatan i stanowi
najgorzej oceniany aspekt zycia w Gminie Police. Do najwazniejszych probleméw lokalnego systemu ochrony
zdrowia zalicza sie dostepnos$c¢ i jako$¢ ustug lekarza specjalisty oraz ustug rehabilitacyjnych, dtugi czas
oczekiwania na termin wizyty i sama wizyte w wyznaczonym dniu, dostepnos$¢ i jako$¢ ustug lekarza pierwszego
kontaktu oraz ustug profilaktyki zdrowia. Problemy te stanowia duze wyzwanie dla lokalnych wtadz, poniewaz
sg uzaleznione w duzej mierze od dziatan na szczeblu krajowym.

Wsparcie osdb starszych i osdb z niepetnosprawnosciami: Wsparcie to jest oceniane relatywnie dobrze, przy
czym wskazanych zostato wiele ustug, na ktdre istnieje zapotrzebowanie. Naleza do nich: ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuricze, ustugi rehabilitacyjne, ustugi pielegnacyjne, ustugi kosmetyczne, ustugi
transportu, dostep do o$rodka wsparcia. Jednoczesnie osoby starsze zostaty wskazane jako wiodgca grupa, do
ktdrej powinno by¢ kierowane wsparcie.

Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej: Mieszkancy dobrze oceniaja aktywno$¢ obywatelska w Gminie Police.
Jednocze$nie badania wykazaty mozliwo$¢ zwigkszenia wiedzy o lokalnych sprawach, co moze pozytywnie
wptynaé na zaangazowanie spoteczne i wybrakowana wiedzg o ustugach spotecznych. Jako dziatania
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zwiekszajace aktywno$c¢ lokalnej spoteczno$ci wskazano: organizacje spotkan tematycznych dla mieszkancow,
organizacje piknikéw/festynow osiedlowych i lokalnych inicjatyw. Wazne jest przy tym mozliwie szerokie
informowani mieszkancoéw o wydarzeniach. W tym celu nalezy wykorzysta¢ kanaty preferowane kanaty
komunikacji obejmujace zaréwno promocje online, jak i offline.

Badanie technikami jakoSciowymi

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione wyniki z badania IDI przeprowadzonego ws$réd spotecznikéw /
reprezentantow lokalnych srodowisk.

Pytanie Podsumowanie wypowiedzi

1. Jak ocenia Pan/i  Ogdlna ocena jest dobra, a respondenci wskazujg na ciggta poprawe ustug spotecznych pod

stan wzgledem dopasowania do potrzeb mieszkaficow. Tylko jedna z badanych oséb wskazata, ze
Swiadczonych w aspekcie pomocy spotecznej spotyka sie z brakiem kompetencji, przemeczeniem i wypaleniem
ustug spotecznych kadry. Jeden z respondentéw zwrocit uwage na problem nie jakos$ci czy dostepno$ci samych ustug,
w gminie? ale brak wiedzy o nich wsréd mieszkancow.

Wskazane wyzwania spoteczne byty zr6znicowane, co jest zgodne z przeprowadzaniem wywiadow
wsrdd reprezentantéw réznych srodowisk. Do wskazanych wyzwan i potrzeb ustug spotecznych
nalezy:
= Bezdomno$¢ — oddziatuje na lokalne spotecznosci zwtaszcza w razie wystapienia przypadkow
$miertelnych. Problem ten nasila si¢ zwtaszcza w okresie zimowym, a miejscem jego
wystepowania sa tereny w okolicach lasu i publiczne wiaty $mietnikowe. Jeden
z respondentéw zwrdcit uwage na potrzebe utworzenia noclegowni dla okoto 10-15 osdb,
a rozwiazane to jest rekomendowane bardziej niz generujace wysokie koszty schronisko.
= Starzenie sie spoteczenstwa — powoduje problemy zwiazane z zapewnieniem wystarczajace;j
iloSci ustug, a w szczegoIno$ci opieki specjalistycznej, co bedzie stanowi¢ takze wyzwanie dla
finanséw samorzadowych. Wsréd oséb pracujacych na co dzieh z osobami starszymi
wskazano na wyzwanie z aktywizacja seniordw, ktérzy pomimo szerokiej oferty spedzania
czasu wolnego nie chca z niej korzysta¢. Wynika to zaréwno z barier takich jak ograniczone

2. Jakie sa mozliwo$ci transportu, jak i zamknigcia na lokalna spoteczno$¢. Sam problem zamknigcia
najwieksze spotecznego okreslono jako duzy i trudny do przezwycigzenia bez bardzo indywidualnego
wyzwania podej$cia. Wigkszo$¢ ze wskazanych podczas wywiaddw potrzeb dla seniorow dotyczy
spoteczne w wsparcia w codziennych czynnosciach takich jak zatatwienie spraw urzedowych, czy
gminie? zrobienie zakupow. Respondenci wskazali, ze takie dziatania moga by¢ prowadzone w ramach

3. Jakie sa potrzeby wolontariatu przez mieszkancow.

w zakresie ustug = Wsparcie wychowania dzieci — dostrzegana jest potrzeba wsparcia rodzin w wychowaniu
spotecznych w dzieci, a zwtaszcza radzeniu sobie z wyzwaniami po okresie pandemii COVID-19 i wyzwaniami
gminie? XXI wieku (spoteczenstwo cyfrowe, szybkie tempo zycia, brak zainteresowania dzie¢mi).

Respondenci pozytywnie ocenili dotychczasowe inicjatywy w zakresie np. organizacji
pétkolonii i wskazali na mozliwo$¢ ich realizacji w okresie zaréwno wakacji, jak i ferii
zimowych. Podkreslano, ze ich forma jest w szczeg6Inosci korzystna dla dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych. Zajecia petnia bowiem role wychowawecza i ksztatcg pozadane postawy
spoteczne. Wskazano réwniez na potrzebe rozwoju dzieci i mtodziezy w zakresie wiedzy
o0 zdrowym stylu zycia i poszanowania dla Srodowiska.

= Zapewnienie miejsc do integracji lokalnej spoteczno$ci — w mniejszych miejscowosciach
zauwazalny jest brak miejsc do organizacji czasu wolnego dla mieszkaficéw. Rodzi to potrzebe
wynajmu pomieszczen, co generuje koszty i ogranicza budzet inicjatyw. Problem zostat
dostrzezony w miejscowos$ci Wienkowo i na Osiedlu Gryfitow.

= Aktywno$¢ obywatelska — w lokalnej spoteczno$ci dostrzegany jest brak zaangazowania
w sprawy lokalne i inicjatywy. Zauwazalny jest podziat os6b na bardzo zaangazowane
i zupetnie wytaczone spotecznie. Respondenci zaangazowani w te tematyke jednoczes$nie nie
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potrafia wskaza¢ konkretnych sposobow na rozwiazanie tego problemu i skuteczne dotarcie
do spotecznosci.
= Alkoholisubstancje psychoaktywne — aspekt zostat dostrzezony przez wielu respondentow
bedacych przedstawicielami zaréwno NGO, jak i lokalnych spotecznos$ci. Jako rosnace
wyzwanie okre$lono zazywanie §rodkéw odurzajacych zwtaszcza przez osoby mtode, co
prowadzi do zaburzen i depresji.
= Bezrobocie — problem ten (co potwierdzaja dane statystyczne) dotyczy przede wszystkim osob
pozostajacych diugotrwale bez pracy. Ze wzgledu na przyzwyczajenia nie chca one
podejmowacé pracy lub angazowac sie w jej wykonanie na poziomie pozadanym przez
pracodawcow.
W rozmowach przeprowadzonych z reprezentantami NGO dziatajacych na terenie Gminy Police
zwrocono uwage na deklarowang przez organizacje che¢ wspotpracy z CUS w Policach i lokalnymi
wtadzami w zakresie realizacji ustug spotecznych.

Przedstawione powyzej informacje zostaty opracowane na podstawie przeprowadzonych wywiaddow i skroconych
transkrypcji (notek).

Podsumowanie — wnioski i rekomendacje z badania jako$ciowego

Dane jakoSciowe wskazujg, ze aktualnie Swiadczone ustugi spoteczne sa utrzymywane na dobrym poziomie. Ze
wzgledu na ciagte zmiany w lokalnej spoteczno$ci istnieje jednak potrzeba diagnozowania zapotrzebowania na
wsparcie i tworzenia ustug odpowiadajacych tym potrzebom. Zwrécono uwage na problem braku wiedzy
o ustugach spotecznych wsrod potencjalnych interesariuszy, co $wiadczy o potrzebie informowania lokalnej
spotecznosci z wykorzystaniem mozliwie szerokiego spectrum kanatéw oraz szerzenia wiedzy o miejscu, gdzie
mozna otrzyma¢ kompleksowe informacje. Zwrdcono uwage na istnienie kilku obszaréw i grup spotecznych
wymagajacych szczegolnej uwagi ze wzgledu na wystepujace problemy spoteczne.

5. Podsumowanie - wnioski i rekomendacje

Przeprowadzona diagnoza pozwolita w bardzo doktadny i rzetelny sposob zapozna¢€ sie z potrzebami w zakresie
ustug spotecznych w Gminie Police. Dane iloSciowe umozliwity zobrazowanie opinii ogétu mieszkancow oraz
klasyfikacje poruszanych aspektow (priorytetyzacje). Dane jakoSciowe daly natomiast mozliwo$¢ doktadnego
omoéwienia probleméw i proponowanych sposobéw ich rozwigzania. Na tej podstawie mozna dokonaé ogdlnej
oceny sytuacji spoteczno-gospodarczej w Gminie Police, ktdra warunkuje aspekt potrzeb spoteczenstwa. Badania
wskazaty, ze ogdlna sytuacja jest dobra, szczeg6towo zalezy to jednak od podziatu na poszczegdlne grupy
mieszkancow. Wigksze potrzeby w zakresie ustug spotecznych sa zauwazalne wsrod dzieci/mtodziezy i seniorow.
Ocena ta wynika zaréwno z opinii mieszkancéw (badania), jak i analizy podstawowych statystyk pozwalajacej takze
na poréwnanie sytuacji w Gminie Police do kraju. Relatywnie dobra jest rowniez ocena lokalnego systemu pomocy
spotecznej. Wskazuje to na adekwatno$é i wysoka jako$¢ $wiadczonych ustug. Codzienne zmagania i napotykane
bariery stanowia bowiem ogromne wyzwanie i wptywaja negatywnie réwniez na otoczenie osoby potrzebujacej.
Biorac pod uwage wciaz istniejgce potrzeby mieszkancow mozna wskazac, ze realizowane dotychczas wsparcie
spetniaja swoja funkcje, jednak warto jest dokona¢ rozszerzenia adekwatnie do pojawiajacych sie potrzeb.

Na podstawie analiza danych zastanych, a w tym gtdwnie statystycznych, mozna wskaza¢, ze mieszkancy
Gminy Police sa przewaznie zadowoleni z warunkow zycia. W aspekcie Srodowiskowym nalezy wskaza¢, ze Gmina
jestzlokalizowana w obszarze bogatym przyrodniczo. P6tnocna cze$¢ gminy to tereny Puszczy Wkrzanskiej, jednego
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z najwigkszych kompleksow lesnych w regionie. Duza cze§¢ obszarow gminy, zwtaszcza tereny nadodrzanskie
i Puszcza Wkrzanska, objete sa formami ochrony przyrody. Znajduja sie tu obszary Natura 2000, co $wiadczy
o0 wysokiej wartosci ekologicznej tych terenéw. Jednocze$nie na terenie Gminy Police zlokalizowany jest duzy
zaktad chemiczny, ktéry przez lata byt Zrodtem zanieczyszczen powietrza, wody i gleby. Cho¢ w ostatnich latach
znacznie poprawiono standardy ochrony Srodowiska, to historyczne zanieczyszczenia nadal stanowia problem i sa
zauwazane przez mieszkaicow (badania jakoSciowe). W kontekscie gospodarczym nalezy zwrdci¢ uwage na
strategiczne potozenie Gminy Police nieopodal Szczecina. Dominujgcym elementem gospodarki Gminy Police jest
przemyst chemiczny. Znajdujace sie na jej terenie Zaktady Chemiczne Police S.A. sa jednym z najwigkszych
przedsigbiorstw w regionie i maja kluczowe znaczenie dla rynku pracy. Dziatalno§¢ zaktadow wptywa na rozwd;j
infrastruktury oraz ustug w gminie. Jednocze$nie na terenie Gminy Police utworzono podstrefe Kostrzynsko-
Stubickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej, ktéra pozwala na dywersyfikacje lokalnej gospodarki i rozwoj lokalnego
rynku'. Stopa bezrobocia w Gminie jest nizsza niz w kraju, jednak stosunkowo wysoka na obszarze wiejskim. Jest
to rowniez zauwazalne w wynikach badania, w ktérym ocena pracy zawodowe] jako aspektu zycia jest wyzsza
w przypadku respondentéw z obszaru miasta. Pomimo tego warto zwréci¢ uwage, ze problem jest zdominowany
przez bezrobocie dtugoterminowe wynikajace przede wszystkim z braku i niskich kwalifikacji, czy braku motywacji,
a nie samego popytu na prace. Pod wzgledem spotecznym Gmina Police, charakteryzuje sie do§¢ wysoka gestoscia
zaludnienia w poréwnaniu do innych gmin w regionie. Wynika to z zamieszkania wiodacej cze$ci spotecznosci na
terenie miasta. Dane demograficzne wskazuja na spadek liczby ludno$ci, co jest zjawiskiem obserwowanym w wielu
czesciach Polski. Gmina Police boryka sig z problemem starzenia si¢ spoteczenstwa, a obciazenie demograficzne
od 2023 r. jest wyzsze niz w przypadku kraju. Wzrastajgca liczba oséb w wieku poprodukcyjnym stawia przed
samorzadem wyzwania zwigzane z opieka zdrowotng, pomoca spoteczna oraz systemem emerytalnym. Mimo to,
$redni wiek mieszkancow jest czesto nizszy niz w innych regionach wojewddztwa zachodniopomorskiego, co moze
by¢ efektem migracji osdb w wieku produkcyjnym. Aspekty te w najblizszych latach beda znaczaco oddziatywaé na
zakres iloSciowy i jakoSciowy ustug spotecznych. W kontek$cie kultury, sportu i czasu wolnego mieszkancy
przewaznie dobrze i bardzo dobrze oceniajg Gming Police. Funkcjonuje tu kilka instytucji wspierajgcych rozwoj
spoteczenstwa, a jest to m.in. Miejski Osrodek Kultury w Policach, Biblioteka Publiczna w Policach oraz liczne
stowarzyszenia. Mieszkancy maja réwniez mozliwo$é korzystania z rozwinietej infrastruktury sportowej, ktora
pozwala na rozwaj pasji w obszarze roznych dziedzin sportu'®. 0 wystarczajacym zaspokajaniu potrzeb mieszkancow
z zakresu sportu i rekreacji oraz kultury $wiadczy brak wskazan tego obszaru jako wymagajacego podjecia dziatan.
Przedstawienie poszczegolnych opisanych aspektow oraz ich oddziatywania na ustugi spoteczne przedstawiono
w tabeli.

Tabela 10. Diagnoza spotecznosci lokalnej ze wskazaniem oddziatywania obszaréw na ustugi spoteczne

Ocena kondyciji
spotecznosci lokalnej

Oddziatywanie na ustugi spoteczne

Obszar

Mate — stan Srodowiska jest bardzo dobry i w takim stanie nie
Srodowisko bardzo dobra oddziatuje negatywnie na ustugi spoteczne. Nie zidentyfikowano
potrzeb spotecznych w tym zakresie.

Duze — stan lokalnej gospodarki jest dobry i w takim stanie nie
oddziatuje negatywnie na ustugi spoteczne. Zidentyfikowano

gospodarka dobra

4 Gmina Police, https://www.police.pl/gmina/przyroda.html, dostep z dnia 31.07 2025
15 Gmina Police, ,Raport o stanie Gminy Police za rok 2024”, Urzad Gminy Police, Police 2025
16 0srodek Sportu i Rekreacji w Policach, https://www.osirpolice.pl/pl/, dostep z dnia 31.07 2025
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potrzeby spoteczne w zakresie walki z bezrobociem
dtugoterminowym, ktére moze eskalowaé tworzac inne problemy.

Duze — stan lokalnej spoteczno$ci jest dobry i w takim stanie nie
oddziatuje negatywnie na ustugi spoteczne. Zidentyfikowano

zycie spofeczne dobra potrzeby spoteczne w zakresie zwigkszania aktywno$ci
obywatelskiej.
Duze - stan lokalnej spoteczno$ci jest przecigtny i w takim stanie
demografia przecietna oddziatuje negatywnie na ustugi spoteczne. Zidentyfikowano

potrzehy spoteczne w zakresie zwigekszania wsparcia dla seniorow.

kultura, sportirekreacja | bardzo dobra

Duze - stan lokalnej spoteczno$ci jest bardzo dobry i w takim stanie
oddziatuje negatywnie na ustugi spoteczne. Nie zidentyfikowano
potrzeh spotecznych w tym zakresie.

Zrodto: opracowanie wiasne

Podsumowanie wynikéw badania zostato dokonane na koficu poszczegélnych rozdziatow. Ponizej dokonano
podsumowania uwzgledniajacego zbiorczo te badania i odnoszacego sig do poszczegélnych pytan badawczych.

1. Jakijest obecny stan $wiadczonych ustug w Gminie Police?

Stan obecnie $wiadczonych ustug jest dobry, a formy wsparcia
odpowiadaja potrzebom. W celu udoskonalenia dziatalno$ci dla
lokalnej spoteczno$ci warto dokona¢ uzupetniania ustug o obszary
najwazniejsze dla mieszkancow. Nalezy pamietaé, ze samo
oferowanie ustug nie jest wystarczajace inalezy odpowiednio
promowaé je ws§rdd mieszkancéw. Sam aspekt braku wiedzy
o dostepnych ustugach jest uwazany za wiodacy powdd braku
korzystania z nich i odgrywajacy wieksza role niz brak
dostosowania do potrzeb. Dzieki zapewnieniu dostepu do
informacji mieszkancy beda mogli z tatwos$cia korzystaé
z oferowanych ustug w razie potrzeby. Kluczowym aspektem jest
stworzenie miejsca, ktdre bedzie kompleksowo informowaé

Kluczowe grupy spoteczne, do ktérych
nalezy kierowa¢ wsparcie

osoby starsze
(samotne)

grupy z najwigkszym
zapotrzebowaniem na
ustugi spoteczne

osoby z dziecii
niepetnosprawnos$ciami mtodziez

o zakresie mozliwej pomocy / inicjatywach i sposobie korzystania z nich. Ze wzgledu na szeroki zakres dziatan CUS
w Policach to wtasnie ta instytucja powinna stanowi¢ swego rodzaju one-stop-shop w tym zakresie. Informacje
o ustugach spotecznych iinicjatywach powinny byé przekazywane w zroznicowanej formie, tak aby dotrze¢
zaréwno do os6b mtodych (komunikacja online), jak i senioréw (komunikacja kanatami tradycyjnymi). W przypadku

obszaréw wiejskich cennym Zrodtem informacji sa sottysi/ksieza.

2. Jakie sa potrzeby mieszkancow w Gminie Police
w zakresie zapotrzebowania na ustugi spoteczne? Na
ktére z tych potrzeb moze odpowiedzie¢ dziatalnos¢ CUS
w Policach? Jakie rozwigzania/ustugi spoteczne nalezy
wprowadzi¢ w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych
(problem badawczy 2 i 6 wskazany przez
Zamawiajgcego)?

Najwigksze potrzeby istniejg wsrod grupy oséb starszych (w tym
samotnych), 0s6b z niepetnosprawno$ciami oraz dzieci i mtodziezy
(rodziny). Potrzebne wsparcie ma przede wszystkim forme
niefinansowg i niematerialng oraz dotyczy poprawy jako$ci zycia

Kluczowe zidentyfikowane problemy
spoteczne w Gminie Police

dostepnosé
pomocy
specjalistycznej

[

problemy spoteczne

uzaleznienia

dostepnosé
ustug stuzby
zdrowia
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pod wzgledem funkcjonowania w rodzinie i spoteczenstwie. W tabeli przedstawiono zapotrzebowanie na ustugi dla

poszczegdlnych wytypowanych grup spotecznych:

Tabela 11. Zapotrzebowanie na ustugi spoteczne w Gminie Police wraz z rekomendacjami

Rekomendacje dziatan — ustug do

Zapotrzebowanie"

Potencjat

wdrozenia

Seniorzy i osoby z niepetnosprawnos$ciami

Ustugi opiekuncze
i specjalistyczne
ustugi opiekuncze
w miejscu
zamieszkania

Ustugi
pielegnacyjne

Ustugi
kosmetyczne

Ustugi spoteczne,
w tym
rehabilitacja /
poszerzanie oferty
ustug rehabilitacji

Zapotrzebowanie jest oceniane
jako relatywnie duze, a liczba
beneficjentdw szacowana na
podstawie odpowiedzii
liczebno$ci poszczegdlnych
grup wiekowych mieszkancow
wynosi okoto 770 oséb

w przypadku ustug
opiekunczych, okoto 220 osdb
w przypadku ustug
specjalistycznych i okoto 280
0s6b w przypadku ustug
rehabilitacji.

Obszarem wystepowania
probleméw jest cata Gmina
Police.

Zwazajac na potrzeby

rekomendowane jest wdrozenie przez
CUS w Policach ustug obejmujacych:

ustugi spoteczne, w tym
rehabilitacja,

ustugi pielegnacyjne,

ustugi kosmetyczne, w tym
pedicure,

ustugi wypozyczania sprzetu
rehabilitacyjnego,

wspdlne spacery, rozmowy,
towarzyszenie w wizytach

u lekarza lub w innych
instytucjach,

warsztaty integrujace,

warsztaty budujace kompetencje

spotfeczne.

CUS w Policach posiada
potencjat kadrowy
(jakosciowy) i finansowy
do realizacji ustug
opiekunczych

i specjalistycznych ustug
opiekunczych.

W przypadku ustug
towarzyszacych
rekomendowane jest
podjecie wspdtpracy

z NGO realizujgcymi
dziatania w tym obszarze
(Stowarzyszenie
Hospicjum Krolowej
Apostotéw w Policach -
Fundacja Babci Aliny,
Fundacja Wsparcia
Lokalnego STAFQ
Police).

Zapotrzebowanie jest oceniane
jako relatywnie umiarkowane,
a liczba beneficjentow
szacowana na podstawie
liczebno$ci poszczegdblnych

Zwazajac na potrzehy
rekomendowane jest wdrozenie

w Gminie Police ustug obejmujacych

transport os6b posiadajacych

znaczne ograniczenia w poruszaniu

CUS w Policach nie
posiada potencjatu do

3;?;';';1??19 do grup mieszkancow wynosi okoto | sigi zamieszkujqcy.ch mi§j§ca realizacji dziatania we
lekarza. na 130 pséb. G.rupa docglowa wykluczone komunlkacyqug . wskazanym zakre§|e.
darz'enia odbiorcow jest zlokalizowana (zwtaszcza na obszarze wiejskim). Rekomendowane jest
\s/,\:)yoieczne przede wszystkim na terenach podjecie dziatan w tym
wiejskich. zakresie przez Urzad
Gminy.
Gtéwnym obszarem
wystepowania problemdw jest
obszar wiejski Gminy Police.
Zapotrzebowanie dotyczy Zwazajac na potrzeby CUS w Policach nie
Zapewnienie utworzenia dw()ch miejsc N re-k(-)mendowalnejest zgpewnieniel - posi-ada-pot.encja!iu do
mijsc do sluie'gc.ych Iokalr.1e| §p0ieczn93m, miejsc spotkan lokalnej spotecznosci. | realizacji dziatania we
organizacii w miejscowos$ci Wienkowo i na wskazanym zakresie.
i Osiedlu Gryfitow. Rekomendowane jest
spotkan

podjecie w tym zakresie
wspotpracy jednostek

7 Nalezy wskaza¢, ze zapotrzebowanie na poszczegdlne rodzaje ustug/dziatan jest zréznicowane, a dostosowanie ich iloSci
powinno by¢ realizowane przez CUS w Policach na podstawie corocznej ewaluacji dziatalno$ci.

Strona 35248

Projekt pn. Utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Policach
FEPZ.06.19-1P.01-0012/24 wspéffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

w ramach programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego




Fundusze Europejskie
dla Pomorza Zachodniego

-

Rzeczpospolita

Dofinansowane przez
Unig Europejsky

-

k-3 Zachodnie

Gtéwnym obszarem
wystepowania probleméw sa
miejscowosci: Police (Osiedlu
Gryfitow) i Wienkowo.

z o$ciennymi Radami
Osiedli lub Sotectwami.

Dzieci

i mtodziez / rodziny

Poszerzanie

Zapotrzebowanie jest oceniane
jako relatywnie duze i dotyczy
catego grona mieszkancow

w zréznicowanym stopniu.

W przypadku mtodszych oséb sa
to ustugi profilaktyczne,

Zwazajac na potrzeby

rekomendowane jest wdrozenie

w Gminie Police ustug obejmujacych:
wydarzenia z zakresu profilaktyki
zdrowia,

oraz podjecie dziatan we wspétpracy

Rekomendowane jest
podjecie w tym zakresie

oferty.ochrony a w przypadku oso6b starszych z oSrodkami stuzby zdrowia majacymi wspo’rpratiy Urzedg .
zdrowia . . A Gminy z o$rodkami stuzby

ustugi lecznicze. na celu poprawe jakosci .

s zdrowia.
Swiadczonych ustug:

Obszarem wystgpowania system umawiania wizyt na

problemdw jest cata Gmina przedzialy czasowe.

Police.

Zapotrzebowanie jest oceniane | Zwazajac na potrzeby

jako relatywnie umiarkowane, rekomendowane jest wdrozenie

a liczba beneficjentow w Gminie Police ustug obejmujacych:

szacowana na podstawie zajecia korekcyjno-

odpowiedziiliczebno$ci kompensacyjne skierowane do

poszczeg6inych grup dzieci z konkretnymi trudno$ciami

mieszkancow wynosi okoto 200 w nauce, np. z dysleksja, Rekomendowane jest

os6bh. dysgrafig czy dyskalkulia. podjecie wspdtpracy

Pomagaja w niwelowaniu z NGO realizujacymi
Gtéwnym obszarem deficytow, ktore utrudniaja dziatania w tym obszarze
. wystepowania problemow jest zdobywanie wiedzy; (Stowarzyszenie na

Wsparcie . . . . ..
specjalistyczne miasto Police oraz zajecia logopedyczne maja na Rzecz Harmonii
dla dzieci miejscowosci: Pilchowo, celu poprawe sprawnosci Spotecznej,

Tanowo, Trzeszczyn, Uniemysl|
(najwigksza, ponadprzecietna
liczba wskazan).

komunikacyjnej, korygowanie
wad wymowy, usprawnianie
aparatu mowy i rozwijanie
kompetenciji jezykowych;

zajecia rozwijajace kompetencje
emocjonalno-spoteczne
pomagajace w nauce
rozpoznawania i wyrazania
emocji, budowania relacji

z rowie$nikami oraz radzenia
sobie w sytuacjach spotecznych.

Stowarzyszenie Lions
Club w Policach), a takze
placowkami
edukacyjnymi na terenie
Gminy Police.

Terapie dla dzieci
i mtodziezy

Zapotrzebowanie jest oceniane
jako relatywnie umiarkowane,
a liczba beneficjentow
szacowana na podstawie
odpowiedzi i liczebno$ci
poszczegoinych grup
mieszkancow wynosi okoto 80
os6b.

Zwazajac na potrzehy

rekomendowane jest wdrozenie

w Gminie Police ustug obejmujacych:
terapie psychologiczna
indywidualna lub grupowa,
prowadzong dla dzieci
z trudnos$ciami emocjonalnymi,
zaburzeniami zachowania, lgkami
czy problemami w relacjach

Rekomendowane jest
podjecie wspotpracy

z NGO realizujacymi
dziatania w tym obszarze
(Stowarzyszenie na
Rzecz Harmonii
Spotecznej, Fundacja
Wsparcia Lokalnego
STAFO Police), a takze

Gtownym obszarem spotecznych. placoéwkami
wystepowania problemow jest edukacyjnymi na terenie
miasto Police (najwigksza, Gminy Police.
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ponadprzecietna liczba
wskazan).

Terapig dla
dorostych

Zapotrzebowanie jest oceniane
jako relatywnie umiarkowane,
a liczba beneficjentow
szacowana na podstawie
odpowiedzi i liczebno$ci
poszczeg6lnych grup
mieszkancow wynosi okoto 350
osob.

Gtéwnym obszarem
wystepowania problemow jest
miasto Police (najwigksza,
ponadprzecietna liczba
wskazan).

Zwazajac na potrzeby
rekomendowane jest wdrozenie

w Gminie Police ustug obejmujacych:
terapie poznawczo-behawioralng,

terapie psychodynamiczng,
terapie systemowa.

Terapia w zalezno$ci od
indywidualnych potrzeb powinna by¢
prowadzona w formie indywidualnej
lub wieloosobowe;.

Rekomendowane jest
podjecie wspdtpracy

z NGO realizujacymi
dziatania w tym obszarze
(Stowarzyszenie na
Rzecz Harmonii
Spotecznej).

Poradnictwo dla
rodzin w zakresie

Zapotrzebowanie jest oceniane
jako relatywnie umiarkowane,
a liczba beneficjentow
szacowana na podstawie
odpowiedziiliczebno$ci
poszczeg6lnych grup
mieszkancow wynosi okoto 50
rodzin.

Gtéwnym obszarem
wystepowania problemow jest
miasto Police (najwigksza,
ponadprzecietna liczba

Zwazajac na potrzehy
rekomendowane jest wdrozenie
w Gminie Police ustug obejmujacych:

poradnictwo psychologiczne -
spotkania z psychologiem, ktory
pomaga rodzicom zrozumie¢
przyczyny trudnych zachowan
dziecka, radzi¢ sobie z wtasnymi
emocjami (np. poczuciem
bezradnosci, ztosci)

i wypracowac skuteczne
strategie wychowawcze;
poradnictwo pedagogiczne -

Rekomendowane jest
podjecie wspdtpracy

z NGO realizujacymi
dziatania w tym obszarze

probleméw wskazan). konsultacje z pe.dagogle-m, ktory (Stowarzyszenie na
o . pomaga w rozwigzywaniu ..
opiekunczychi , . Rzecz Harmonii
problemoéw szkolnych, trudnosci . .
wychowawczych . Spotecznej, Fundacja
w nauce, motywowaniu dziecka .
: Wsparcia Lokalnego
oraz dostosowywaniu metod .
. . STAFO Police).
wychowawczych do jego wieku
i potrzeb;
poradnictwo rodzinne - pomoc
w rozwigzywaniu konfliktéw
w rodzinie, poprawie komunikacji
miedzy jej cztonkami,
wypracowywaniu wspolnych
zasad i radzeniu sobie z kryzysami
(np. po rozwodzie, stracie bliskiej
osoby).
Zapotrzebowanie jest oceniane | Zwazajac na potrzeby
Zapewnienie jako relatywnie umiarkowane, rekomendowane jest wdrozenie
mi('e)'sc w a liczba beneficjentow w Gminie Police ustug obejmujacych: | Rekomendowane jest
oértj)dkach szacowana na podstawie miejsca w osrodkach wsparcia zapewnienie przez Gming
wsbarcia 0sobom odpowiedzi i danych z analizy dla os6b doznajacych przemocy Police miejsc
dot?(ni v desk-research wynosi okoto 30 domowej. w os$rodkach wsparcia
rzemgcy os6b. dla os6b doznajacych
Eomowqa przemocy domowe;.

Gtéwnym obszarem
wystepowania problemow jest
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miasto Police (najwigksza,
ponadprzecietna liczbha
wskazan).

Zapotrzebowanie dotyczy
utworzenia dwdch miejsc
stuzacych lokalnej spotecznosci,

Zwazajac na potrzeby
rekomendowane jest zapewnienie

miejsc spotkan lokalnej spotecznoSci.

CUS w Policach nie
posiada potencjatu do
realizacji dziatania we

materialnego

i psychologiczneg
o w szczegolnosci
w walce z
towarzyszacym
problemem
alkoholizmu

desk-research mieszkancow
wynosi okoto 100 os6b.

Obszarem wystepowania
probleméw jest cata Gmina
Police.

walce z alkoholizmem. Obejmuja
one programy wstepne
(motywujace do podjecia
leczenia), podstawowa terapig
oraz terapie pogtebiona;
indywidualne poradnictwo
terapeutyczne - majace na celu
zdiagnozowanie problemu,
zmotywowanie do leczenia oraz

wspieranie w utrzymaniu abstynencji.

Zapewnienie w miejscowosci Wienkowo i na .
. . o wskazanym zakresie.
miejsc do Osiedlu Gryfitow. .
L Rekomendowane jest
organizacyt odjecie w tym zakresie
spotkan Gtownym obszarem P l? k
. . wspotpracy jednostek
wystepowania problemow sa . . .
- L . . z oSciennymi Radami
miejscowosci: Police (Osiedlu Osiedli lub Sofectwami
Gryfitow) i Wienkowo. '
Osoby bezdomne
Zapotrzebowanie dotyczy Zwazajac na potrzehy Rekomendowane jest
utworzenia noclegowni dla oséb | rekomendowane jest utworzenie utworzenie przez Gming
bezdomnych dla minimum 15 noclegowni. noclegowni.

. os6b. Rekomendowane jest
Utworzenie . X
noclegowni podjecie wspotpracy

Obszarem wystepowania z NGO realizujacymi
problemdw jest cata Gmina dziatania w tym obszarze
Police. (Stowarzyszenie
.Feniks”).
Zapotrzebowanie jest oceniane | Zwazajac na potrzeby
jako relatywnie umiarkowane, rekomendowane jest wdrozenie . .
. D o . - CUS w Policach nie
) a liczba beneficjentow w Gminie Police ustug obejmujacych: osiada potenciatu
Swiadczenie szacowana na podstawie terapie uzaleznien - sesje p P Jalu =
: R . . . kadrowego do realizacji
wsparcia odpowiedzi i danych z analizy terapeutyczne, ktére pomagaja w

ustug we wskazanym
zakresie.
Rekomendowane jest
podjecie wspdtpracy

z NGO realizujgcymi
dziatania w tym obszarze
(Stowarzyszenie
.Feniks”, Stowarzyszenie
Lions Club w Policach).

Zrodto: opracowanie wiasne

Jak wskazano dziatalno§¢ CUS w Policach moze odpowiedzie¢ na wiekszo$é z okreslonych potrzeb.
Problematycznym obszarem sg kwestie zwiazane z ochrona zdrowia, co wynika z ograniczonej sprawczo$ci w tym
zakresie i zalezno$ci od szczebla regionalnego oraz krajowego. Ustugi, ktore moze §wiadczyé CUS w Policach
obejmuja jednak wiekszo$¢ z kluczowych potrzeb z wyjatkiem poszerzenia oferty ochrony zdrowia.

Okreslone potrzeby sa adekwatne do wskazywanych przez mieszkancow probleméw spotecznych dotyczacych
przede wszystkim: ograniczonego dostepu do pomocy specjalistycznej, uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych, ograniczonego dostepu do stuzby zdrowia, bezradno$ci i niesamodzielno$¢ osob starszych,
zagubienia / trudno$ci zyciowych dzieci i mtodziezy.

Jako pozostate (niewymienione w tabeli) ustugi i rozwigzania warte do wdrozenia przez CUS w Policach we
wspotpracy z samorzgdem gminnym nalezy wskaza¢ kompleksowy system informacji o ustugach spotecznych
dostepnych w Gminie Police.
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3. Jaki jest poziom aktywnos$ci obywatelskiej w zakresie Swiadomos$ci obywatelskiej mieszkancow i spraw
spotecznych, gotowo$¢ do podjecia dziatan zwigzanych z ustugami spotecznymi?

Aktywno$é obywatelska spoteczno$ci w Gminie Police jest relatywnie dobra, przy czym zauwazany jest podziat na
osoby bardzo zaangazowane w zycie spoteczno$ci i osoby w zupetnosci bierne. Poprawa tego aspektu moze
nastapi¢ przez intensyfikacje dziatan pozadanych przez mieszkancow, do ktérych nalezy: organizacja tematycznych
spotkan dla mieszkancow, organizacja piknikdw/festynéw osiedlowych oraz organizacja lokalnych inicjatyw.
Uwzgledniajac aspekt wiedzy o lokalnych wydarzeniach nalezy przywigzywaé duza wage do szerokiego
informowania spoteczno$ci o wydarzeniach majacych miejsce w Gminie Police, podobnie jak w przypadku potrzeby
informowania o oferowanych ustugach spotecznych.

4. Jaki jest potencjat organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie Gminy Police?

Na obszarze Gminy Police dziata kilkanascie NGO i aktywistow spotecznych. Na podstawie badan mozna oceni¢ ich
zaangazowanie w inicjatywy spoteczne jako bardzo dobre. Organizacje te sg zainteresowane sprawami lokalnymi
i potrzebami mieszkancow. Wykazuja réwniez cheé wspotpracy z lokalng wtadza i CUS w Policach w zakresie
realizowanych ustug. W tabeli okreslajacej zapotrzebowanie na ustugi spoteczne w Gminie Police wskazano
w przypadku ktérych dziatan rekomendowana jest wspdtpraca ze spotecznoscia lokalna.

5. Jaki jest potencjat spoteczno$ci lokalnej (instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora ekonomii
spotecznej, organizacji pozarzadowych, podmiotéw wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, podmiotéw
prywatnych), ktéry moze wykorzysta¢ CUS, w celu zaspokajania potrzeb spotecznych na obszarze swojej
dziatalno$ci?

CUS w Policach we wspétpracy z NGO oraz lokalnymi aktywistami spotecznymi moze wykorzystaé zasoby kadrowe
i know-how. Problemem NGO przy realizacji zadan jest przede wszystkim brak wystarczajacych $rodkow
finansowych. Z tego wzgledu rekomendowana jest wspotpraca z CUS w Policach, ktéry wykorzystujac posiadane
finanse moze wykorzystywaé wiedze i zasoby kadrowe NGO do realizacji swoich zadan. Dobér odpowiedniego NGO
jest uzalezniony od obszaru $wiadczonego wsparcia, ktary jest okreslony w przypadku kazdej organizacji. W tabeli
okreslajacej zapotrzebowanie na ustugi spoteczne w Gminie Police wskazano w przypadku ktorych dziatan
rekomendowana jest wspotpraca ze spotecznoscia lokalna.

6. Konsultacje spoteczne dokumentu

(rozadziat do uzupetnienia po przeprowadzeniu konsultacyi)
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Zatacznik nr 1 — narzedzie badawcze

| Il-l' Fomorze
% Zachodnie

FORMULARZ ANKIETY
METRYCZKA

1. Ptec:

(pytanie jednokrotnego wyboru)

| | kobieta | | mezczyzna

2. Wiek:

(pytanie jednokrotnego wyboru)
16-24 lata 45-54 |ata
25-34 lata 55-64 lata
35-44 lata 65 lat i wiecej
3. Wyksztatcenie:

(pytanie jednokrotnego wyboru)
podstawowe i gimnazjalne policealne
zasadnicze zawodowe wyzsze
Srednie
4, Stan cywilny:

(pytanie jednokrotnego wyboru)
zamezna/zonaty w zwigzku nieformalnym
panna/kawaler wdowa/wdowiec
rozwiedziona/rozwiedziony

5. Liczba dzieci(do lat 18) zamieszkujaca gospodarstwo domowe:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

brak 2

1 3iwiecej

6. Sytuacja ekonomiczna gospodarstwa domowego:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo dobra dobra przecietna zta bardzo zta

nie chce odpowiadaé

7. Status zawodowy:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

uczen/student rolnik
pracownik fizyczny emeryt/rencista
pracownik umystowy bezrobotny
przedsigbiorca inne

8. Zamieszkiwana miejscowo$¢ w gminie:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

| | m.Police | | Tanowo
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Debostrow Tatynia
Drogoradz Trzebiez
Niektonczyca Trzeszczyn
Pilchowo Uniemys|
Przesocin Wienkowo
Siedlice
USLUGI SPOLECZNE

9. W jakim stopniu zna Pan/i aspekt ustug spotecznych — np. rodzaje dziatan, odbiorcy:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo dobrze dobrze przecigtnie Zle

bardzo zle

10. Ktore z grup spotecznych w gminie wymagaja w Pana/i ocenie najwigkszego wsparcia:

(pytanie wielokrotnego wyboru)

dzieci i mtodziez

osoby starsze

osoby z niepetnosprawnos$ciami

osoby samotne

osoby bezrobotne

rodziny wielodzietne/niepetne/dysfunkcyjne

osoby bezdomne

inne: ...

11. Czy wie Pan/i skad czerpa¢ informacje o ustugach spotecznych:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

tak

nie

12. Jakimi kanatami chciatby/aby Pan/i by¢ informowana o ustugach spotecznych w gminie:

(pytanie wielokrotnego wyboru)

internet — strony internetowe np. gminy, Centrum Ustug Spotecznych

internet — media spoteczno$ciowe np. Urzedu Gminy, CUS, grupy lokalne

internet — lokalne media

online — mailing

lokalna prasa drukowana

plakaty i ulotki w miejscach publicznych

informacje od sottysa/ksigdza

inne: ...

13. Jakie sa w Panal/i opinii kluczowe powody braku korzystania z ustug spotecznych:
(pytanie wielokrotnego wyboru)

brak potrzeby korzystania z ustug

brak wiedzy/informacji o dostepnych ustugach

brak dopasowania oferty do potrzeb

poczucie wstydu/stygmatyzacja zwiazana z korzystaniem z pomocy spotecznej

ograniczona dostepno$¢é ustug — mato miejsc
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ograniczona dostepno$¢ ustug — trudnosci z dojazdem

ograniczona dostepno$¢ ustug — dostosowanie do potrzeb os6b z niepetnosprawnos$ciami

brak wiary we wtasne mozliwosci zmiany sytuacji/brak motywacji do szukania pomocy

inne: ...

14. Ktore z wymienionych probleméw spotecznych w gminie uwaza Pan/i za kluczowe i wymagajace podjecia
natychmiastowych dziatan:
(pytanie wielokrotnego wyboru)

zadne

nie wiem / nie mam zdania

bezrobocie

bezdomnos$é

ubdstwo

przestepczo$é/chuliganstwo

przemoc

uzaleznienia od substancji psychoaktywnych (np. alkoholu, narkotykéw)

uzaleznienia behawioralne (np. od hazardu, Internetu, korzystania z urzadzen elektronicznych)

ograniczony dostep do stuzby zdrowia

ograniczony dostep do pomocy specjalistycznej, m.in. psychoterapii dorostych, psychiatrii dzieciecej,
terapii rodzinnej

brak / niedostateczny rozwoj transportu publicznego

trudnosci opiekunczo-wychowawcze rodzicow

zagubienie / trudno$ci zyciowe dzieci i mtodziezy

bezradno$¢ i niesamodzielno$¢ osob starszych

organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy

organizowanie alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla seniorow

obojetnosé rodzicow wobec dzieci

dostepnos$c i jakos¢ ztobkow i przedszkoli

dostepnos$c i jakos¢ edukaciji dla dzieci i mtodziezy

dostepnos$c i jako$¢ ustug ochrony zdrowia

niepetnosprawno$é i/lub dtugotrwata lub ciezka choroba

zaburzenia psychiczne

zte warunki mieszkaniowe

inne: ...

ZYCIE W GMINIE

15. Jak ogélnie ocenia Pan/i swoj poziom zadowolenia z zycia w gminie w nastepujacych kontekstach:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo C . i bardzo nie mam
dobrze przecigtnie ile , .
dobrze zle zdania

praca zawodowa

mieszkalnictwo

wsparcie rodzin przez gmine

pomoc spoteczna

ochrona zdrowia

edukacja

kultura, sporti czas wolny
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16. Jak ocenia Pan/i warunki zycia w gminie:
(pytanie wielokrotnego wyboru)
bardzo dobrze dobrze przecietnie zle bardzo zle nie mam zdania

PROBLEM BEZDOMNOSCI

17. Jak ocenia Pan/i skale problemu bezdomno$ci w gminie:
(pytanie jednokrotnego wyboru)
bardzo duza duza przecietna mata bardzo mata nie mam zdania

18. Jak zazwyczaj reaguje Pan/i widzac osobe bezdomna:
(pytanie jednokrotnego wyboru)
nie reaguje
oferuje pomoc finansowa
oferuje pomoc materialna (np. koc, ubranie)
informuje 0 mozliwos$ci uzyskania pomocy np. w Centrum Ustug Spotecznych
zawiadamiam lokalng instytucje (np. Urzad Gminy, Centrum Ustug Spotecznych)
inne: ...

WSPIERANIE RODZINY | POLITYKA PRORODZINNA

19. Jak ocenia Pan/i sytuacje rodzin w gminie:
(pytanie jednokrotnego wyboru)
bardzo dobrze dobrze przecigtnie zle bardzo zle nie mam zdania

20. Na ktore z wymienionych ustug spotecznych dedykowanych rodzinom zapotrzebowanie w gminie jest w
Pana/i opinii najwigksze:
(pytanie wielokrotnego wyboru)

zadne

nie wiem / nie mam zdania

asysta i doradztwo dla rodzin

wsparcie w dozywianiu

dostep do prawnika

wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych

terapia dla dziecii mtodziezy

terapia dla dorostych

terapia dla matzonkow

poradnictwo dla rodzin w zakresie probleméw opiekuriczych i wychowawczych

interwencje kryzysowe

zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy

wsparcie finansowe rodzin

opieka dla dzieci w ztobkach
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opieka dla dzieci w przedszkolach

wsparcie specjalistyczne dla dzieci (pedagog, logopeda itp.)

poszerzanie oferty ochrony zdrowia (nowe poradnie specjalistyczne)

akcje profilaktyczne w obszarze zdrowia

dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleznien, przemocy

tworzenie grup wsparcia

tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych

tworzenie i udostepnianie mieszkan treningowych dla rodzin korzystajacych z pieczy zastepczej

tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych

poszerzanie oferty spedzania czasu wolnego

ustugi diagnozy sytuacji w rodzinie i przygotowania oferty niezbednego wsparcia

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce rozumienia uczué¢/emocji dzieci i mtodziezy

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce probleméw wychowawczych

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce rozwojowej dzieci i mtodziezy

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce wsparcia dzieci w radzeniu sobie z
problemami rdwiesniczymi

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce réwnowagi w zyciu codziennym
(work-life balance)

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce organizacji czasu wolnego dzieci i mfodziezy

spotkania edukacyjne/informacyjne o tematyce organizacji Zycia rodziny

inne: ...

PROMOCJA | OCHRONA ZDROWIA

21. Ktdre z wymienionych probleméw system ochrony zdrowia uwaza Pan/i za kluczowe i wymagajace
podjecia natychmiastowych dziatan:
(pytanie wielokrotnego wyboru)

zadne

nie wiem / nie mam zdania

dostepno$¢ i jakos$¢ ustug profilaktyki zdrowia

dostepnos$¢ i jako$¢ ustug lekarza pierwszego kontaktu

dostepnos$¢ i jako$¢ ustug lekarza specjalisty

dostepnos$c i jakos¢ ustug szpitalnych

dostepnos$c i jakosc¢ ustug rehabilitacyjnych

trudna obstuga przez teleporady

dtugi czas oczekiwania na termin wizyty

dtugie kolejki w dniu wizyty

brak mozliwosci przeprowadzenia badan diagnostycznych

inne: ...

WSPARCIE 0SOB STARSZYCH | 0SOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

22. Jak ocenia Pan/i wsparcie osdb starszych w gminie:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo dobrze dobrze przecigtnie zle bardzo Zle nie mam zdania

23. Jak ocenia Pan/i wsparcie 0sdb z niepetnosprawno$ciami w gminie:
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(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo dobrze dobrze przecietnie zle bardzo zle nie mam zdania

24. Na ktére z wymienionych ustug spotecznych dedykowanych osobom starszym i osobom z
niepetnosprawno$ciami oraz ich otoczeniu zapotrzebowanie w gminie jest w Pana/i opinii najwigksze:
(pytanie wielokrotnego wyboru)

zadne

nie wiem / nie mam zdania

ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania

ustugi spoteczne, w tym rehabilitacja, ustugi pielegnacyjne, ustugi kosmetyczne

dostep do osrodka wsparcia dziennego

organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekunéw osdb starszych i z niepetnosprawnoscia

wsparcie finansowe

wsparcie materialne

pomoc w uzyskaniu $wiadczen dla osdb z niepetnosprawno$cia

wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

poszerzanie oferty ochrony zdrowia (nowe poradnie specjalistyczne)

poszerzanie oferty ustug rehabilitacyjnych

organizacja transportu np. do lekarza

ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

rozwdj oferty spedzania czasu wolnego dla senioréw

rozwdj oferty spedzania czasu wolnego dla 0s6b z niepetnosprawnoscia

wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania towarzystwa osobom samotnym

wsparcie w codziennych czynnos$ciach (sprawy urzedowe, zakupy)

wsparcie w utrzymaniu lokalu (remont, sprzatanie)

ustugi wytchnieniowe dla opiekundw

promowanie informacji o potrzebach i mozliwo$ciach osab starszych i z niepetnosprawno$cia wérod
lokalnej spotecznosci

wdrozenie seniorow w procesy decyzyjne w gminie (np. rada seniorow)

inne: ...

POBUDZANIE AKTYWNOSCI OBYWATELSKIEJ

25. Jak ocenia Pan/i aktywno$¢ obywatelska (np. uczestnictwo w wyborach, zaangazowanie w dziatalno$é
kot i stowarzyszen, pomoc sasiedzka) w gminie:
(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo dobrze dobrze przecietnie zle bardzo zle nie mam zdania

26. Jak ocenia Pan/i swoja wiedze o sprawach lokalnych (np. sprawy gminy, wydarzenia w miescie):
(pytanie jednokrotnego wyboru)

bardzo dobrze dobrze przecietnie zle bardzo zle nie mam zdania

27. Ktore z wymienionych dziatan uwaza Pan/i za warte wdrozenia w celu zwigkszenia aktywno$ci
obywatelskiej:
(pytanie wielokrotnego wyboru, maksymalnie 5 odpowiedzi)
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organizacja piknikéw/festynéw osiedlowych

organizacja tematycznych spotkan dla mieszkancow

organizacja cyklicznych spotkan zapoznawczych

organizacja budzetu obywatelskiego

organizacja lokalnych inicjatyw (kotka hobbystyczne, akcje dla dzieci)
aktywna dziatalno$¢ Mtodziezowej Rady Miasta/Gminy

aktywna dziatalno$¢ Rady Senioréw

inne: ...

28. Inne uwagi/komentarze:
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Zatacznik nr 2 — narzedzie badawcze
SCENARIUSZ WYWIADU

Instrukcja:

Pytania z oznaczeniami liczbowymi (1, 2, itd.) - pytania gtéwne

Pytania z oznaczeniami literowymi (a, b, c, itd.) - pytania rozwijajace wypowiedZ/pogtebiajace

Scenariusz:

Pytania

Uwagi dla prowadzacego

1. Jak ocenia Pan/i stan $wiadczonych ustug
spotecznych w gminie?
a. ...dlaczego?

Zalecane jest podanie konkretnych obszarow, np.:
zycie rodziny, problemy osob ubogich/bezdomnych/
ustugi dla oséb starszych i z niepetnosprawno$ciami,
ochrona zdrowia.

2. Jakie sg najwieksze wyzwania spoteczne w
gminie?

3. Jakie sa potrzeby w zakresie ustug
spotecznych w gminie?

a. ...dlaczego?

b. ...jakie konkretne rozwiazania mozna
wprowadzi¢?

c. ... ktéraz grup spotecznych wymaga
najwigkszego wsparcia/zmian?

d. ... ktory obszar wymaga najwigkszego

wsparcia/zmian?

Zalecane jest podanie konkretnych grup, np.: dzieci i
miodziez, osoby z niepetnosprawnos$ciami, bezrobotni,
seniorzy.

Zalecane jest podanie konkretnych obszarow, np.:
zycie rodziny, problemy osob ubogich/bezdomnych/
ustugi dla osdb starszych i z niepetnosprawnos$ciami.
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